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El propdsito de este documento es reflexionar sobre lo aportes de la
inteligencia artificial-IA, como herramienta tecnoldgica que ha esta-
do irrumpiendo en los constructos de aprendizaje en todos los nive-
les de la educacion. Se utilizé el discurso cualitativo-hermenéutico
para revisar la literatura existente sobre el impacto de esta tecnolo-
gia en los procesos educativos. Con la surgencia de la algoritmiza-
cion de la informatica basada en inteligencia artificial, se han creado
aplicaciones a un ritmo acelerado para generar automaticamente
constructos de conocimiento que han transformando la didactica
de aprendizaje en la escuela. Esta disrupcion tecnoldgica represen-
ta grandes aportes que benefician los constructos de aprendizaje,
puesto que optimiza el proceso educativo-investigativo, sin embar-
go, su aplicabilidad contradice la didactica-pedagdgica constructi-
vista, pues, el desafio a vencer en el uso de esta, es el riesgo ético
que genera el sesgo potencial de las herramientas inteligentes que
pueden deconstruir el proceso de aprendizaje.

Palabras claves: Inteligencia artificial, educacion, disrupcion tec-
noldgica, constructos.

ABSTRACT

The purpose of this document is to reflect on the contributions of
artificial intelligence-Al, as a technological tool that has been brea-
king into learning constructs at all levels of education. Qualitati-
ve-hermeneutical discourse was used to review the existing lite-
rature on the impact of this technology on educational processes.
With the emergence of the algorithmization of computing based on
artificial intelligence, applications have been created at an accelera-
ted pace to automatically generate knowledge constructs that have
transformed learning didactics in school. This technological disrup-
tion represents great contributions that benefit learning constructs,
since it optimizes the educational-research process, however, its
applicability contradicts constructivist didactics-pedagogical, since
the challenge to overcome in its use is the ethical risk, which ge-
nerates the potential bias of smart tools that can deconstruct the
learning process.
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INTRODUCCION

El modelo constructivista y socio-
constructivista de la Teoria Educativa,
proponen la construccién individual
del conocimiento por parte del in-
dividuo en formacion, orientado por
las estrategias didactica del docente
(Vygotsky, 1988). Estos modelos han
sido predominantes en el ambito
educativo por su concepcidon so-
ciocultural, pues, enlazan lo cogniti-
vo y lo social (Guerra, 2020). Estas
razones impulsan el estudio de los
impactos de la inteligencia artificial =
en lo sucesivo denominada IA- en la
educacion, que se discuten en este
documento. Puesto que, la IA en el
ambito educativo, se destaca por los
aportes al aprendizaje mediante ge-
neracion de conocimientos de mane-
ra disruptiva, promoviendo un siste-
ma adaptativo de solo orientacién al
algoritmo informatico (Jara y Ochoa,
2020), dejando a un lado la teoria
constructivista.

También se discuten en la in-
vestigacion, los desafios y riesgos
potenciales en el uso de la IA como
herramienta diddctica para generar
constructos de aprendizaje, como:
estrategias de formacién docente vy
estudiantil, privacidad de su infor-
macién personal, sesgo en la infor-
macion sin autoria, inequidad en el
uso diferenciado de las herramientas
de IAy, los temores de los docentes
frente a la herramienta tecnoldgica
(Diaz-Vera y otros 2023). Por otro
lado, las aplicaciones inteligentes de-
sarrolladas para el campo de genera-
cion de conocimientos, se han acele-
rado vertiginosamente sorprendiendo
de cierto modo a los actores educati-
vos. Uno de ellas son, los algoritmos
de aprendizaje automatico o lenguaje
de maquina, comunmente denomina-
dos por el anglicismo como, machine
learning, herramienta que aprende a
resolver problemas a partir de datos
(Rojas, 2020), representando esto un
problema desde dos visiones, desde

lo ético y por otro lado, el sesgo en la
generacion del conocimiento.

Por ello, esta investigacion preten-
de reflexionar sobre los sustanciales
aportes y riesgos éticos existentes de
la IA en constructos de aprendizaje en
educacion, como tecnologia disrupti-
va que avanza a pasos acelerados a la
luz de la ausencia de posibilidades de
reducir habilidades basicas de los es-
tudiantes en formacion para generar
conocimientos. El enfoque metodold-
gico utilizado esta fundamentado en
el discurso cualitativo metodoldgico
de base documental-hermenéutica,
de valoracion epistemoldgica de la li-
teratura existente de este fenémeno
tecno-social surgente que implicé un
proceso dialéctico para lograr una
comprension adecuada del tema in-
vestigado.

CONSIDERACIONES SOBRE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL-IA

Las tecnologias emergentes y dis-
ruptivas actuales avanzan a un ritmo
sin precedente en la historia de la hu-
manidad, tal es el caso de la |IA sus
progresos cada vez adquieren mayor
velocidad, lo que parecia hace pocos
afios un asunto del futuro, hoy es una
realidad a la vista. LalA enlos actuales
momentos, es capaz de organizar los
procesos humanos, desde tratar en-
fermedades cronicas, luchar contra el
cambio climatico y anticipar las ame-
nazas meteoroldgicas, generacion de
constructos de aprendizaje y otras
entre una larga lista (Leyva & Smaran-
dache, 2018.13). Las areas fundamen-
tales de la IA estan asociadas al area
de robdtica, reconocimiento y pro-
cesamiento automatico del lenguaje,
representacion del conocimiento vy
razonamiento, aprendizaje automati-
co y vision por computadoras.

De acuerdo a las investigaciones
realizadas por Black (2023), actual-
mente la IA ha pasado a un estadio de
Inteligencia Artificial Generativa-1AG,
es decir, a partir de un patréon crea
una imagen, mapa, disefio, nuevo co-
nocimiento, diagnostico, documento,
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interpretacion, u otro producto termi-
nado, superando a la creaciéon huma-
na. Segun el autor el ejemplo mas po-
tente es ChatGPT, aplicacion que es
usada por mas de mil millones de per-
sonas al mes. De hecho, estas herra-
mientas informaticas en corto tiempo
evolucionaron de ser tecnologias
digitales acumulativas e intelectivas,
debido a que almacenan y procesan
grandes cantidades de datos, por lo
que pasaron a ser entidades enuncia-
tivas de verdades ld6gicas o de razo-
namiento casi humano (Sadin, 2020)
en areas relacionadas con todas las
ciencias del saber. _

La IA basada en aprendizaje auto-
matico usa algoritmos para aprender
de los patrones de datos, para ello,
utiliza tres tipos de aprendizajes: su-
pervisado, no supervisado y por re-
fuerzo, el primero usa datos etiqueta-
dos u organizados previamente para
generar nueva informacion, el apren-
dizaje no supervisado no usa ningun
dato etiquetado u organizado previa-
mente, mas bien genera informacioén
aleatoria y finalmente, aprendizaje
por refuerzo, donde los algoritmos
aprenden de la experiencia (Rouhiai-
nen, 2018), en este sentido, la IA usa
la gestiéon de la informacién y datos
para crear resultados. La capacidad
de la IA en el empleo de algoritmos
esta resultando un hecho diferencial
con otras y tecnologias emergentes
(Castellanos, 2020:61). La informa-
cion y los datos que usan las herra-
mientas se puede obtener desde
varias vias y diversos contextos: en
internet, big data establecida y la di-
fusion de informacién por etapas.

Aungue el término inteligencia ar-
tificial se utilizd por primera vez en el
1956 en el Dartmouth College, Nuevo
Hampshire, Estados Unidos, para de-
finir la ciencia y la ingenieria capaz de
crear maquinas inteligentes, ésta, en
las siguientes seis décadas solo tuvo
un uso incipiente, sin embargo, a par-
tir de los ultimos 10 afios ha tomado
un desarrollo acelerado y disruptivo
generando aplicaciones tecnoldgicas
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multidisciplinarias, siendo utilizado en
todos los campos del saber (Miao y
otros., 2021). A partir de entonces las
funciones de la IA se han multiplicado
exponencialmente, con enfoques en
superar la construccién de conoci-
mientos del ser humano, esta afirma-
cioén es considerada delicada a pesar
de aportar importes beneficios. Por
ello, luego de este contexto evolutivo,
la IA conceptualmente se puede defi-
nir como:

Una parte de la ciencia y la tecno-
logia moderna que tiene como objeti-
Vo, por un lado, la exploracion de los
secretos de la inteligencia humana y
por otro, la transferencia de la inteli-
gencia humana a las maquinas, en la
medida de lo posible, de modo tal que
las maquinas sean capaces de reali-
zar funciones tan inteligentemente
como los humanos (Zhong, 2006:90)

Por otro lado, los aportes de la IA
en el campo de la robdtica, en el re-
conocimiento del habla, en medicina
diagndstica y en las comunicaciones
han sido de impacto en la humanidad.
En el drea de la educacion son nume-
rosas las contribuciones, donde su
crecimiento ha estado acelerandose
en los Ultimos cinco afios, tanto asi,
gue ha sido objeto de cuestionamien-
to cuando es abordada por la neu-
rociencia o la psicologia educativa,
surgiendo interrogantes, como: ;cual
es el papel apropiado de la IA en la
educacion? (Incio y otros 2021:354),
cuestién que debatiremos en los
proximos apartes, como objetivo de
esta investigacién. De acuerdo con
Ocafia y otros (2019) los impactos
de las tecnologias de la IA, transfor-
maran el mundo globalizado de los
negocios, la economia y las finanzas,
puesto que esta herramienta optimiza
muchas y diversas actividades vincu-
lantes en tiempo y recursos.

Es tan amplio el espectro de apli-
caciones de la |A, que irrumpe como
herramienta que transformara el
mundo, cambiando radicalmente el
comportamiento de personas y de
organizaciones, hasta las formas de
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gobierno y las estructuras funciona-
les de los Estados serd impactada,
incluso, sera usada para el control so-
cial (Salvador, 2021). De hecho, al ser
una tecnologia disruptiva que permi-
te actuar en diversos campos del sa-
ber, se percibe por muchos gobiernos
del mundo —sobre todo en paises en
vias de desarrollo- que no se cuenta
con preparacion suficiente para lidiar
con los procesos de gestiéon publi-
ca mediados por la IA, lo cual indica
el aumento en la brecha tecnoldgica
con los paises desarrollados (Ocafia
y otros 2021:702), estos dilemas e
interrogantes entran en el propdsito
de este estudio, puesto que la aplica-
bilidad de la IA en educacién aborda
todos los campos del saber técnico y
cientifico.

La era de la digitalizacion
del conocimiento en todas las expre-
siones mediadas por la IA llegd para
quedarse, por tanto, se prevén fuer-
tes transformaciones en todas las di-
mensiones de las relaciones sociales
(Girardi, 2019). Durante el afio 2022,
se lanzaron unas innovaciones tec-
noldgicas basadas en IA que ha re-
volucionado disruptivamente la gene-
racion de textos, con implicancia en
educacion, esta es el ChatGPT, por
ser de facil acceso y uso, ha pues-
to en primer plano la IA debido a sus
efectos positivos y negativos (Garcia,
2023). Esta herramienta junto a otras
que actualmente estan en el merca-
do, marcara una pauta en la peda-
gogia critica, puesto que la misma al
generar textos en segundos, no solo
innovara los métodos y estrategias
de enseflanza, ademas transformara
la funcion del docente en el contex-
to de la sociedad digital (Area & Adell,
2021.83) con relacién a la participa-
cion del mismo en los constructos de
aprendizaje.

CONTRIBUCION DE LA IA EN
EDUCACION

En la actualidad si bien es cierto
que el uso de la |IA esta acelerandose
en su aplicabilidad, aun en la educa-

cion no es usada de manera siste-
matica para el aprovechamiento de
sus ventajas competitivas, aunque
existen importantes avances y usos
particulares por parte de la direccion
educativa, docentes y estudiantes
de aplicaciones de IA. Antes de co-
menzar su aplicabilidad masiva en
la educacion, es necesario decidir y
normar las areas de aplicacion, ges-
tionando su uso (Moreno, 2019:260).
Se pueden identificar los siguientes
campos de aplicacion en educacion:
gestién administrativa institucional,
gestidon pedagodgica docente, en la
investigacion, en ensefianza con mé-
todo e-learning, aplicabilidad y uso
supervisado en estudiantes para la
generacion de constructos de apren-
dizaje, entre otras éreas (Pimienta y
Mosquera, 2021). Es importante des-
tacar que algunos paises estan mas
adelantados que otros aplicando sis-
temas educativos inteligentes.

Los sistemas educativos inteli-
gentes basados en la web y en linea,
como plataformas virtuales de ense-
flanza, asi como el uso de chatbots
basados en la web para actuar como
instructores, también el uso de siste-
mas informaticos inteligentes integra-
dos, junto con otras tecnologias, es-
tén siendo parte de la contribucién de
la IA en los sistemas educativos (Chen
y otros 2020:75264). No obstante el
reto primigenio mas significativo, es la
falta de conocimientos de los actores
del proceso de constructos de apren-
dizaje en el uso provechoso de estas
aplicaciones educativas inteligentes
(Zavala y otros 2023). Por lo tanto,
son necesarias campafias y progra-
mas de informacion y capacitacién a
docentes, estudiantes y personal di-
rectivo de instituciones en el uso be-
néfico de la IA.

Es necesario, que las institucio-
nes educativas adopten medidas,
gue atiendan a resolver esta situa-
cion. En opinion de Ayuso y Gutiérrez
(2022:355) las estrategias deberan
estar enfocadas en: indagar los re-
cursos tecnoldgicos que deberan
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usar las instituciones educativas para
asegurar el acceso equitativo a la tec-
nologia por parte de todos los actores
educativos; fomentar las investigacio-
nes para el desarrollo de programas
formativos para la creacion de recur-
sos de IA en plataformas virtuales,
finalmente, capacitar al personal do-
cente en formacion tecnolégica-pe-
dagdgica a través del establecimiento
de comunidades de practicas educa-
tivas en el uso de la IA desde contex-
tos nacionales o internacionales.

Ciertamente, la IA ha abierto un
gran abanico de oportunidades para
mejorar la forma y tiempo en los cons-
tructos de aprendizajes, sin duda,
esta transformando los métodos vy
formas como ensefiamos y aprende-
mos, se puede incluso, personalizar
el acto pedagdgico, con la creacion
de entornos y espacios de ensefian-
za mas interactivos y adaptativos
(Aparicio, 2023). Aunque compren-
der la aplicabilidad de la inteligencia
artificial en la educacion, no parezca
complejo, es inacabado, ya que esta
herramienta disruptiva usa diferentes
formas de algoritmos y métodos que
se han diseflado para que sistemas
complejos de computacion, tomen
decisiones de ambito casi humano
(Harris y otros, 2022). En este senti-
do, en la actualidad se esta iniciando
un camino o se esta trascurriendo por
un proceso de progresoy avance dela
IA que algunos denominan algoritmi-
zacion de la vida (Monasterio, 2017).

Los estudios virtuales en linea con
herramientas de |IA ocupan un gran
espacio en el disefio instruccional,
ya que esta modalidad de e-lear-
ning es una situaciéon mediada por
recursos tecnoldgicos, por tanto, no
acepta improvisaciones ni situacio-
nes no planeadas. En el mismo orden
de ideas, la IA es marco de la Teoria
de Aprendizajes Virtuales, puede dar
importantes soportes en los aprendi-
zajes colaborativos, auténomos, sig-
nificativos, autorregulando y auto diri-
giendo el proceso (Acosta, 2021), que
son elementos propios de la didactica
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en linea. Asimismo, la |IA fecunda su
creacién en el estudio y representa-
cién del conocimiento humano, es
decir, usa los métodos de construc-
cion del conocimiento a partir de una
situacion problematizadora, por ello,
la IA se asocia con la educacién.

El aprendizaje y constructos
de conocimientos son situaciones
mentales del individuo actuando, a
medida que obtiene informacion e
interactla con su entorno produce in-
terpretaciones del mismo, aqui entra
la IA para la construccion de cono-
cimientos, puesto que es capaz de
crear mapas conceptuales y mentales
(Veloz y otros, 2010). Al respecto, ya
en el mercado existen varias aplica-
ciones basadas en IA para construir
estos mapas mentales, como: Git-
Mind, EdrawMind, Whimsical.Al, en-
tre otras.

Con la llegada de las TIC,s y la IA,
se ha observado una mejora sustan-
cial en el aprendizaje de los estudian-
tes, por lo menos en los recursos y
materiales usados, que involucran la
tecnologia, como: videos interactivos,
multimedios, mapas conceptuales y
mentales interactivos, elementos que
aportan una dinamica mas persona-
lizada para la pedagogia critica, que
puede usarse acorde a los requeri-
mientos sociales de cada individuo en
formacién (Numa y otros, 2024). Esta
condicion es verificada en los cam-
bios y adaptaciones significativas que
desarrollan los profesionales de la
actualidad cuando usan tecnologias,
como herramientas de la IA.

Por otro lado, el aprendizaje auto-
matico o machine learning como he-
rramienta de la |A, usa algoritmos ma-
tematicos y estadisticos que invocan
aprendizajes casi humanos, pues,
analiza datos para posteriormente
generar su propia decision, es decir,
su razonamiento en la resolucion de
tareas, involucra caracteristicas de la
inteligencia humana, por ello, es muy
usado en el campo del aprendizaje
de la medicina y en el diagndstico
clinico (Alvarez y otros, 2020). Esta
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herramienta combinada o comple-
mentada con el reconocimiento del
lenguaje muy usada en la IA, facilita
el proceso de aprendizaje y aumenta
la motivacion, es capaz de ejecutar
experiencias interactivas y envolven-
tes propias de la pedagogia (Luzardo
y otros, 2014). La IA también puede
brindar una visién de las necesidades
de aprendizaje de los estudiantes,
generando informes del desempefio,
dependiendo de la interactividad di-
dactica y métodos empleados, me-
diante la mediacion de aprendizaje
automatico (Aparicio, 2023).

Un punto importante en la dis-
cusion, es que el campo educativo
y la generacion de conocimientos
no es exclusivo de las instituciones
educativas en todos sus niveles, los
constructos de aprendizajes se ge-
neran en todos los dmbitos sociales y
culturales. De alli que, la importancia
adquirida por la IA en el dominio del
saber, asi como el vinculo que existe
entre dicha tecnologia y el conjunto
de dominios de la sociedad, reba-
san los limites de las contribuciones
en la realidad social (Gonzalez y Sil-
veira, 2022). Por esta razén, Nivela
y Echeverria (2020) consideran que
la IA es una herramienta de trascen-
dencia global, va mas allad de lo edu-
cativo, puesto que, el contexto de la
psicologia cognitiva hace referencia a
como los seres humanos utilizan ras-
gos cognitivos y afectivos para perci-
bir, interactuar y responder, es decir
aprenden, cuestiéon que es parte de
la cotidianidad de todos los seres hu-
manos.

A pesar que se transcurre en una
época donde se educan a nativos di-
gitales, es importante tener en cuenta
la percepcién de los individuos for-
mandose en el uso del IA mediados
por sistemas pedagdgicos-didacti-
C0S, es necesario analizar las capaci-
dades, caracteristicas, preferencias y
efectos ambientales de los estudian-
tes ante las estrategias de uso ético
de IA (Sekeroglu y otros, 2019). Una
forma de motivar a los jévenes digi-

tales, es combinar didactica de ga-
mificacidn con herramientas de IA,
como estrategia que permite el refor-
zamiento del aprendizaje en forma di-
vertida. Esta estrategia genera mejo-
ras en las habilidades cognitivasy a la
vez mejora la compresién del aprendi-
zaje significativo (Garcia, 2021), para
ello, las plataformas de IA deberan
integrar la didactica discutida.

Por otro lado, se han desarrollado
investigaciones donde se evaluaron
las competencias docentes basada
en enfoques con multicriterios de sis-
temas multiexpertos de razonamiento
I6gico, usando algoritmos como base
de la IA, los resultado permitieron
determinar que el método comprobd
que la validez del paradigma cons-
tructivista y la IA son compatibles,
ademads se ajustan a los constructos
de este modelo educativo (Rodriguez
y otros, 2022). Sumado a lo anterior,
la IA demanda de altos niveles de fle-
xibilidad, cohesion, adaptabilidad vy
transformacion constante, elementos
que sugiere el modelo constructivista
(Dfaz-Tito y otros, 2021).

En el campo de la capacitacion
docente, también existen en la ac-
tualidad métodos para la formacion
mediados con |IA. La experiencia indi-
ca que el uso de Agentes Inteligen-
tes Conversacionales y el Analisis de
Redes Sociales, basados en IA, son
utiles cuando se han utilizado con un
software denominado Agent Social-
Metric para formar docentes univer-
sitarios (Kuz y otros, 2015). Hasta en
materia de gestion institucional edu-
cativa, se han estado utilizando ele-
mentos de procesamiento de lenguaje
natural aplicados a chatbot cognitivo
y a sistemas administrativos de web
institucionales, para gestionar infor-
macién académica (Mamani, 2019), lo
que sugiere que la IA pude estar en
todos los campos de la educacioén
desde los constructos de aprendiza-
jes, hasta en la administracion acadé-
mica e investigativa institucional.
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RIESGOS DE LA IA EN CONS-
TRUCTOS DE APRENDIZAJE

Uno de los retos que en-
frenta la IA en educacién reside en
los docentes mismos, estos debe-
ran estar preparados y capacitados
a las exigencias de los jovenes de la
era digital, deben romper paradigmas
tradicionales educativos como la for-
ma clasica de ensefiar, de construir
y hasta de evaluar contenidos de
aprendizajes (Alvarez, 2023). Por otro
lado, de acuerdo con Jara y Ochoa
(2020:18) entre los riesgos potencia-
les mas importantes que se deben
abordar en la aplicacion de la IA en
la educacion son: desvios éticos en
el uso de la IA, la preparacion digital
no dirigida de los estudiante, la per-
petuacién de las inequidades exis-
tentes entre instituciones educativas,
manejo confidencial de la informacién
y finalmente temores de los docente
frente al uso de la IA.

Se debe considerar la generacion
de normas éticas ante el surgimiento
acelerado del ecosistema de IA, vale
la pena mencionar que, ya esta insta-
lado en la sociedad. Estos ecosiste-
mas tecnoldgicos seran responsabili-
dad de desarrolladores y autoridades
oficiales dentro del marco de las po-
liticas educativas. Deberdn velar y
monitorear los valores y aportes que
dichas herramientas generan, sobre
todo cuando se transfirieren a los
niflos, jévenes y a las nuevas gene-
raciones en formacion, innovando en
formas didacticas de aprender (Ledn
y Vifia, 2017). En ese mismo contexto
el manejo de grandes volumenes de
informacion y datos, en mano de es-
tudiantes y docentes, impactan en los
derechos fundamentales de las insti-
tuciones y los seres humanos, la ten-
dencia debe enfocarse en generacion
de normas nacionales y supranacio-
nales para minimizar los riesgos en el
uso de grandes volumenes de datos
(Gofii, 2019a).

Un riesgo latente en el uso ma-
sivo global de la IA en educacién, lo
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constituyen los desafios en términos
de oportunidades y amenazas en
las subjetividades en el marco de la
bioética, en contraste con posiciones
desalentadoras de quienes siempre
proponen que la IA genera un inmi-
nente riesgo de la deshumanizacién
de los individuos formandose (Barrios
y otros, 2021). Para inhibir esta des-
humanizacién y encontrar una solu-
cion ante las amenazas en el desvio
del uso ético de IA, Gofi (2019b:57)
propone establecer un marco ético
y juridico adecuado de desarrollo y
utilizacion de dichos sistemas de IA,
obedeciendo al modelo de directri-
ces éticas aprobadas en el seno de
la Unién Europea por el Grupo de Ex-
pertos de Alto Nivel en Inteligencia
Artificial.

La disrupcién de la IA estd en
marcha y ya ha transformado drama-
ticamente las vidas de las personas,
su impacto no es solo educativo, ac-
tualmente la mayoria de las personas
interactian con sistemas de IA en
actividades diarias rutinarias hasta
domeésticas, sin que se den cuenta
(Manlhiot y otros, 2022). Eta afirma-
cion constituye por si solo un riesgo
critico, pues individuos sumergidos
en “tecnologizacién disruptiva” sin
darse por sabido, representan una
amenaza que genera una cultura par-
ticular diferenciada en el individuo, lo
distrae y lo sumerge en el manejo de
dispositivos inteligentes para operar
las aplicaciones de la IA. Aunque por
otro lado, los sistemas inteligentes
supondran multiples beneficios para
mejorar el nivel de vida de las perso-
nas, también supone grandes cam-
bios culturales, pérdidas de empleo y
formas diferentes de trabajos (Estupi-
fidn y otros 2021).

El desarrollo de constructos de
aprendizaje para la generacion del
nuevo conocimiento, requiere de las
tecnologias emergentes, pero ade-
mas necesita de una reasignacién
del curriculo y el acto pedagdgico,
puesto que la IA viene surgiendo de
manera acelerada sin ser normaliza-
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da. Esta situacion implica flexibilidad
curricular, accién que no es frecuen-
te en los curriculos educativos, por
lo menos en Latinoamérica. Por otro
lado, la sostenibilidad exige desarrollo
tecnoldgico, puesto que cada vez son
mas urgentes los conocimientos de-
rivados de la problematica socioam-
biental, elementos disponibles en las
herramientas de IA (Mejia y otros,
2023). Esto implica que el uso de la
IA, deberd estar enfocado en aten-
der situaciones problematizadoras de
este tipo, cuestién que no ha estado
sucediendo —por 1o menos no se ob-
serva recurrente en los reportes de
la literatura cientifica- mas bien la IA
esta dirigida a la mercantilizacion de
un producto que genera servicios.

Asi como al A se esta consolidado
como una herramienta que contribu-
ye a la accién pedagdgica-didactica
dominante en la reconfiguraciéon del
panorama educativo en todos los ni-
veles de la educacion, también con-
tiene una carga excesiva de riesgos y
desafios vinculados al uso inadecua-
do, inequitativo y antiético (Gémez &
Hernandez, 2023). Una aplicacion de
IA digna de andlisis en referencia al
subpunto discutido, son los aportes
y las desventajas en educacién con
el uso de la herramienta ChatGPT,
algoritmo inteligente que genera tex-
tos, documentos, procesos, sonidos
e imagenes. Esta aplicacion ha teni-
do variadas reacciones acerca de su
uso, por lo que muchos se preguntan
¢Es ChatGPT el virus o la panacea de
la educacién superior?, los estudios
han concluido una serie de limitacio-
nes y situaciones éticas asociadas al
uso de tecnologias de este tipo, in-
cluyendo problemas relacionados con
los derechos de autor y sesgo de los
datos utilizados, para generar resulta-
dos (Vazquez, 2023).

REFLEXIONES FINALES A
MODO DE CONCLUSION

La disrupcion tecnoldgica de la 1A
en educacion configura un panorama
pedagdgico distinto, transformador y

capaz de cambiar el modelo de ense-
flanza. La llegada de la algoritmizacion
de la vida y la escuela, esta en tran-
sito acelerdndose cada vez mds, esta
proximo a su maximo apogeo. La dis-
rupcioén tecnoldgica de la IA, plantea
muchas interrogantes, puesto que los
beneficios que traen en los construc-
tos de aprendizaje son indescifrable,
pero también, -si estas herramientas
no son bien supervisadas, se ciernen
riesgos y desventajas que desarticu-
laran los procesos pedagoégico que
buscan construir conocimientos por
parte del individuo en formacion.

La generacion de textos, presen-
taciones cientificas y académicas,
generacion de modelos graficos,
mapas mentales y conceptuales, in-
terpretacién de datos, entre otros
elementos mediados por la IA, son
cuestiones propias del proceso edu-
cativo que deben ser gestionados de
manera supervisada para evitar ries-
gos en los centros educativos. La al-
goritmizacion de la ensefianza genera
grandes oportunidades y beneficios
en la docencia e investigacion, como
formacién de profesores y estudiante
para incorporarse a la era del conoci-
miento digital, también adentrarse en
procesos de avance tecnoldgico y en
proyectos de investigacion. Sin em-
bargo, principios éticos de aplicabili-
dad de la |A para el bien comun deben
incluirse en los curriculos académi-
cos, para poder enfrentar los ingen-
tes desafios que representa la gene-
racion de constructos de aprendizaje
por los actores educativos mediados
con herramientas de IA.
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