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El objetivo fue describir el liderazgo pedagdgico declarado por
jefes/as de Unidades Técnicas Pedagdgicas (UTP) para com-
prender en profundidad como y para qué lideran la calidad de la
ensefianza en las escuelas de educacion basica de La Arauca-
nia, Chile. Utiliza metodologia mixta, se aplicd un cuestionario
de liderazgo pedagodgico Vanderbilt Assessment of Leadership
in Education (Porter y otros, 2008) a 438 profesionales entre di-
rectores/as, UTP y docentes que arrojé como resultados cuan-
titativos niveles similares de eficacia de liderazgo pedagdgico.
Los hallazgos de la entrevista aplicada a 10 UTP sobre calidad
de la ensefianza evidencian liderazgo administrativo y jerarqui-
co de control del curriculum prescrito centrado en la ensefianza
del docente. Se concluye la necesidad de superar la Iégica del
control y supervision de la ensefianza del docente, develando
las teorias intuitivas que subyacen a las practicas de lideraz-
go pedagogico que impiden mejorar el desarrollo profesional y
aprendizaje del estudiante.

Palabras claves: Liderazgo pedagdgico, Liderazgo para el
aprendizaje, desarrollo profesional, calidad de la ensefianza.

ABSTRACT

The objective was to describe the pedagogical leadership de-
clared by heads of Technical Pedagogical Units (UTP) to un-
derstand in depth how and why they lead the quality of teaching
in basic education schools in La Araucania, Chile. Using mixed
methodology, a pedagogical leadership questionnaire Vander-
bilt Assessment of Leadership in Education (Porter et al., 2008)
was applied to 438 professionals including directors, UTP and
teachers that yielded similar quantitative levels of pedagogical
leadership effectiveness. The findings of the interview applied
to 10 UTP on teaching quality show administrative and hierar-
chical leadership of control of the prescribed curriculum focu-
sed on teacher teaching. It concludes the need to overcome
the logic of control and supervision of teacher teaching, revea-
ling the intuitive theories that underlie pedagogical leadership
practices that prevent improving professional development and
student learning.

Keywords: Pedagogical leadership, Leadership for learning,
professional development, teaching quality.
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INTRODUCCION

Numerosas investigaciones des-
criben diversas problematicas educa-
tivas que impiden responder a las de-
mandas de las escuelas del siglo XX,
siendo el principal desafio la calidad
del aprendizaje escolar (Bolivar, 2020;
Mellado y Chaucono, 2019; Chaucono
y otros, 2022). Segun Bolivar y otros
(2022) esta problemética podria ex-
plicarse por liderazgos escolares con
escaso foco en el aprendizaje del es-
tudiante; y una tendencia predomi-
nante hacia un enfoque de liderazgo
administrativo centrado en aspectos
burocraticos del proceso de ensefian-
za del profesorado (Cifuentes y otros,
2020). Estas practicas de ensefianza
expositivas con énfasis en la transmi-
sién de informacién del docente han
perdurado por décadas en la mayoria
de las aulas chilenas (Araya y Urrutia,
2022). En consecuencia, las investi-
gaciones de las Ultimas décadas coin-
ciden en la necesidad de desarrollar
equipos directivos con un sdlido lide-
razgo pedagdgico que vaya mas alla
de las métricas de rendimiento aca-
démico y se centre en promover un
aprendizaje profundo e integral (Hat-
tie y Clake, 2020). En tal sentido, este
estudio tiene por objetivo describir el
liderazgo pedagodgico que declaran
los jefes/as de Unidades Técnicas
Pedagdgicas (UTP) con la finalidad
de comprender en profundidad cémo
y para qué lideran la calidad de la en-
sefianza en las escuelas de La Arau-
cania.

DESARROLLO

1. Marco tedrico
1.1 Liderazgo pedagdgico

Diversas investigaciones decla-
ran al liderazgo pedagdgico como
la capacidad de influir en otros con
foco en el aprendizaje profesional y
estudiantil (Bolivar, 2019; Chaucono
y otros, 2022). De igual forma, Me-
llado y otros (2020), describen el li-
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derazgo pedagdgico como una prac-
tica que incide en el aprendizaje del
estudiante, sustentada en principios
pedagdgicos y condiciones de cola-
boracién que permitan construir una
visién compartida del aprendizaje. En
otras palabras, el liderazgo pedagdgi-
co es una conviccién deliberada que
impulsa practicas que democratizan
el proceso de aprendizaje con una
clara implicacién del estudiante, in-
corporando su experiencia previa, en
constante colaboracién entre pares y
docente.

Esta estrecha relacion entre lide-
razgo y aprendizaje en los procesos
educativos (Fullan, 2019; Rincon-Ga-
llardo, 2019), promueve una perspec-
tiva simétrica y de bienestar que de-
sarrolla un compromiso con el propio
aprendizaje y cultiva una cultura de
colaboracién en el aula y en la insti-
tucion educativa (Rincén-Gallardo,
2020). Sin embargo, esta perspec-
tiva de liderazgo para el aprendizaje
requiere que el docente asuma junto
a sus estudiantes un rol de aprendiz
y promueva a través del disefio expe-
riencias de aprendizaje desafiantes
que desarrollen al maximo el potencial
del estudiante.

A menudo, el liderazgo educati-
vo adopta aspectos jerarquicos y de
control, mas bien de lideres pedagé-
gicos ensefiantes de sus pares, sin
visualizarse como aprendices, trans-
formandose en una barrera para el
aprendizaje (Mellado y otros, 2020 y
Rincén-Gallardo, 2020). En tal sen-
tido, Chaucono y otros (2020) plan-
tean que las creencias profesionales
permean la toma de decisiones del
equipo directivo y sustentan la reite-
rada recurrencia al racionalismo téc-
nico y procedimental que tienden a
enfocarse en practicas de liderazgo
pedagdgico de cumplimiento, medi-
cidn, supervision desde una perspec-
tiva autoritaria. Dicho de otro modo,
la asimetria en las prdcticas directivas
de UTP surge de representaciones
gue asocian el cargo a estructuras del
poder arraigadas en la cultura escolar.
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Por el contrario, numerosos es-
tudios argumentan que el liderazgo
pedagdgico es el segundo factor que
influye en la mejora de los resulta-
dos de aprendizaje (Grissom y otros,
2021; Leithwood y otros, 2020). Esta
relevancia del liderazgo pedagdgico
en incidir en el proceso de aprender,
coincide con Bolivar (2019) quien
identifica al liderazgo educativo como
promocién del quehacer docente con
foco en la mejora del aprendizaje; y
también afecta el desarrollo profesio-
nal (Fullan, 2019; Martinez, 2016; Ro-
binson, 2022). En otras palabras, el li-
derazgo pedagdgico se transforma en
una practica de la comunidad escolar
gue intenciona de manera constante
y colaborativa la reflexion critica de
creencias profesionales que estarian
afectando el aprendizaje del estudian-
te y las capacidades profesionales.

1.2 Liderazgo pedagdgico para
mejorar las oportunidades de
aprendizaje

A nivel mundial diversas inves-
tigaciones aluden que los desafios
del sistema educativo actual, de-
mandan una constante reflexién so-
bre las préacticas de ensefianza con
la finalidad de analizar la calidad del
liderazgo pedagdgico para mejorar
las oportunidades de aprendizaje (El-
more, 2010; Rincén-Gallardo, 2020;
Robinson, 2019). En tal sentido, Fu-
llan y otros (2020) destacan que el
liderazgo pedagdgico enfatiza en la
influencia de un curriculum riguro-
so y desafiante que asegure en los/
as aprendices el derecho a una en-
sefianza de calidad con igualdad de
oportunidades. En otras palabras,
cuando los equipos directivos favore-
cen un curriculo flexible con foco en
la calidad de las tareas aseguran el
aprendizaje profundo y el desarrollo
integral del aprendiz.

En la actualidad el principal objeti-
vo de las politicas educativas de lide-
razgo pedagodgico es garantizar que
el aprendizaje del estudiante tenga un
propdsito y un sentido que le permita

Revista de Ciencias Humanas,Teoria Social y Pensamiento Critico
N° 25 Septiembre — Diciembre (2025). PP: 94-108

desarrollarse de manera integral en su
vida (Leithwood y otros, 2020; Harris
y Jones, 2020; Darling-Hammond vy
otros, 2021). Asimismo, Chaucono y
Mellado (2024) afirman que las prac-
ticas de liderazgo pedagdgico se de-
sarrollan segun los desafios y finalidad
de la educacién de forma oportuna,
coherente y situada dando respuesta
a las necesidades del curriculum esco-
lar y contexto del estudiante. Por esta
razén, el liderazgo pedagdgico puede
ser mas efectivo cuando es contextual
y situado porque influye de manera
positiva en el aprendizaje y el desarro-
llo integral; para ello, el lider orienta las
practicas pedagodgicas desde la mejo-
ra continua en relacién con el contexto
para garantizar que la ensefianza se
convierta en un aprendizaje sostenible
y de alta calidad en el tiempo.

Asimismo, varios autores, argu-
mentan que el lider pedagdgico tiene
la responsabilidad de cultivar las teo-
rias de aprendizaje, comprender el
propdsito y los desafios del siglo XXI
para sustentar la toma de decisiones
de la mejora de la practica docente
y el desarrollo profesional (Chaucono
y otros, 2022; Cortez, 2018; Fullan,
2020; Mellado y otros, 2017). Al res-
pecto Mellado y otros (2024) destacan
que la principal caracteristica de un
buen lider pedagdégico seria desem-
peflarse como aprendiz con convic-
cion en el aprendizaje en colaboracién
entre profesionales de la comunidad
educativa para mejorar la ensefianza y
el aprendizaje, creando oportunidades
desafiantes de desarrollo profesional
gue transformen la practica educativa
directiva y docente. Dicho de otra for-
ma, los desafios del liderazgo educati-
vo incluyen el desarrollo de un apren-
dizaje profundo y continuo entre los
lideres escolares y los docentes

METODOLOGIA

26

Este articulo se enmarca en la
investigacién educativa (Bisquerra,
2004; Cubo y otros, 2011), correspon-
de a un estudio de caso (Yin, 2018)
con alcance descriptivo que utiliza

ArTICUL]



97 ENCUENTROS

una metodologia mixta (Creswell y
Plano, 2018). En tal sentido, se definid
un disefio mixto que recoge y analiza
informacion cuantitativa y cualitati-
va. El andlisis fue secuencial dando
énfasis al estatus dominante cualita-
tivo (Creswell, 2013), cuyo propdsito
fue profundizar en la comprensién del
problema y resultados en relacion a la
complejidad del fendmeno en estudio.

2.1 Contexto y participantes

Esta investigacién se realiza en el
contexto chileno, especificamente, en
la region de La Araucania, que mantie-
ne en el tiempo las tasas de pobreza
mas alta del pais de 19,8%, en relacion
al promedio nacional de 16,5%, datos
obtenidos de la encuesta de Carac-
terizacién Socioecondmica Nacional
(CASEN, 2022). Asimismo, esta region
posee sostenidamente los resultados
de aprendizaje mas descendidos en
las pruebas nacionales estandariza-
das segun el Ministerio de Educacién
(MINEDUC, 2023). En especifico, en
la fase cuantitativa en total participa-
ron 438 profesionales distribuidos en
108 directores/as, 221 docentes, 109
jefes/as de la Unidad Técnica Peda-
gogica provenientes de escuelas de
educacion basica con subvencién es-
tatal. Para la fase cualitativa se selec-
ciond solo al grupo de UTP por lograr
una tendencia a la baja en la eficacia
del liderazgo pedagdgico en la fase
cuantitativa. Sin embargo, se selec-
cionan las 10 escuelas con mejores
resultados en el grupo UTP.

2.2 Técnicas e instrumentos

Fase Cuantitativa: se aplicé una
escala de medicion de liderazgo pe-
dagogico basada en el instrumento
Vanderbilt Assessment of Leadership
in Education (VAL- ED) que fue cons-
truido por Porter, y otros (2008). Esta
encuesta fue validada, adaptada vy
traducida al espafiol por Pérez- Gar-
cia y otros (2018), cuyo objetivo es
evaluar la eficacia de las practicas
de los lideres escolares y su influen-
cia en el desempefio docente y el
aprendizaje del alumnado. El instru-
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mento se aplicod a 438 profesionales,
en modalidad online, previa firma de
consentimientos informados, de ma-
nera de resguardar aspectos éticos.
Esta escala esta organizada en grado
de eficacia de liderazgo pedagdgi-
co y utiliza 4 niveles de desempefio
(ineficaz=1, poco eficaz=2, eficaz=3,
muy eficaz=4). Ademas, consta de 72
items, distribuidos en seis dimensio-
nes de 12 items cada una. A continua-
cion, se describen las dimensiones
del liderazgo pedagogico del instru-
mento:

Objetivos de aprendizaje eleva-
dos: El lider asegura y promueve la
existencia de objetivos individua-
les, de equipo, y de gestién para un
aprendizaje académico y social en los
estudiantes.

Curriculo riguroso: se enfoca en el
desarrollo de contenidos académicos
ambiciosos y desafiantes para los es-
tudiantes en las actividades y asigna-
turas.

Calidad de la ensefanza: el curri-
culum en si mismo es insuficiente, por
lo que se aboga por una ensefianza
de calidad, que implique practicas
docentes efectivas que consiguen
buenos aprendizajes académicos y
sociales en el alumnado.

Cultura de aprendizaje profesio-
nal y trabajo en equipo: se centra en
promover instancias de colaboracion
entre docentes, donde el principal en-
foque sea el aprendizaje integral de
los estudiantes.

Relacidn con la comunidad: con-
siste en las practicas de relaciéon con
el medio, en vincular e integrar a las
familias y las instituciones de la co-
munidad en el aprendizaje integral de
los estudiantes.

Responsabilidad con los resulta-
dos: el liderazgo tiene el compromiso
de alcanzar altos niveles de aprendi-
zaje académico y social en los y las
estudiantes. Asumiendo una respon-
sabilidad tanto individual y colectiva
entre profesorado y alumnado.
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Fase cualitativa: se aplicaron en-
trevistas semi estructuradas a 10 UTP,
seleccionando a aquellos que obtu-
vieron resultados mas altos en la fase
cuantitativa, equiparados por criterios
de género y afios de experiencia en
rol directivo con el objetivo de indagar
en la percepcion de sus practicas de
liderazgo pedagdgico y cémo estas
influyen en el aprendizaje profesional
y estudiantil. En tal sentido, se disefio
un guion de 6 preguntas orientadoras
en relacion a las dimensiones del ins-
trumento VAL-ED, con la finalidad de
profundizar y ampliar la comprension
del liderazgo pedagodgico. Este guion
de preguntas fue sometido a validez
de contenido por juicio de expertos
con el fin de garantizar la claridad,
relevancia y pertinencia de las pre-
guntas (Denzin y Lincoln, 2018). Para
este articulo, se presentaran soélo los
hallazgos de la pregunta 3 ;De qué
manera usted como UTP incide en la
calidad de las précticas educativas?
Se pretende ahondar en practicas
asociadas a la dimensién de calidad
de la ensefianza del liderazgo peda-
goégico por haber sido la dimension
que obtuvo la media mas alta en el
grupo UTP (3,05) y una desviacion
estandar de 0,43.

2.3 Analisis de los datos

Los datos cuantitativos fueron or-
ganizados en una base de datos en
Excel para importar los datos al SPSS
para su posterior analisis estadistico.
La informacién se estructur6 en rela-
cion a los niveles de desempefio de
la escala y su respectiva puntuacion
(1=ineficaz, 2=poco eficaz, 3=eficaz,
4=muy eficaz), tal como se establece
en el instrumento VAL-ED. Para ana-
lizar los datos, se empled estadistica
descriptiva con la asistencia del sof-
tware SPSS version 25.

Para todo el proceso de analisis
de informacion cualitativa se utilizo el
software ATLAS ti V.23. En general, se
realizd un analisis de contenido con el
objetivo de interpretar de forma ex-
plicita, objetiva y sistematica, el sig-
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nificado de los datos cualitativos pro-
piamente dichos en las entrevistas,
en relacion al marco de codificacion
suscrito por el equipo de investigado-
res y en coherencia con la pregunta y
objetivo del estudio. En especifico, se
organizé un proceso de codificacién
inductivo, iterativo y riguroso que per-
mitié categorizar y etiquetar segmen-
tos de datos que representen su sig-
nificado y contenido, segun patrones,
temas y perspectivas cruciales, es-
tructura de codigos que fue refinada 'y
consensuada sistematicamente para
garantizar la validez y consistencia
del proceso de codificacién entre los
diferentes investigadores implicados
en la investigacion. Finalmente, las
relaciones entre las categorias fueron
representadas en redes semanticas
usando la aplicacion Atlas.ti V.23, lo
que facilité la visualizacién de los da-
tos y aportd a la comprension e inter-
pretacion de la informacion cualitativa.

RESULTADOS

28

En primer lugar, se presenta un
panorama deneral de resultados
cuantitativos sobre el nivel de efica-
cia del liderazgo pedagdgico en las 6
dimensiones (objetivos de aprendi-
zaje elevados, curriculum desafian-
te/riguroso; calidad de la ensefianza,
cultura profesional de aprendizaje, re-
lacién con la comunidad, responsabi-
lidad por los resultados) que evalla el
cuestionario Vanderbilt Assessment
of Leardership in Education (VAL-ED)
que logran los participantes del estu-
dio distribuidos en tres grupos (direc-
tores/as; jefes/as de UTP y docentes).
En segundo lugar, se decide para este
articulo mostrar resultados cualitati-
vos de 10 jefes/as UTP por lograr este
grupo una tendencia a la baja en la
eficacia del liderazgo pedagdgico en
comparacion a otros grupos de par-
ticipantes. Los resultados cualitativos
recogen y analizan la percepcién del
desempefio del jefe/a de UTP, pero
solo se muestran en este estudio la
dimensién calidad de la ensefianza
por haber alcanzado el mayor nivel de
eficacia de liderazgo pedagdgico en
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los resultados cuantitativos.

3.1 Resultados cuantitativos
sobre el nivel de eficacia del
liderazgo pedagdgico, segun
directores/as, jefes(as) UTP, do-
centes.

TABLA 1.

Media y desviacion estandar
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por dimensién, segun rol en la
escuela

Estadisticos des- Total Director

criptivos
N=438 Media D.E. Media
1. Objeti-
vos de
apren-
dizaje
elevados

2,99 0,47 3,00

2. Curri-
culum
desa-
fiante y
riguroso

3,03 0,46 3,04

3. Calidad 31
dela
ense-
flanza

0,47 313

4.  Cultura
profe-
sional de
aprendi-
zaje

2,96 0,47 2,95

5.  Relacion
con la
comuni-
dad

2,77 0,54 2,79

6. Respon-
sabilidad
por los
resulta-
dos

2,94 0,50 2,92

Jefe/a UTP Docente Valor p
D.E. Media D.E. Media D.E.
0,41 297 0,43 2,99 0,51 0,372
0,44 2,98 0,43 3,04 0,48 0,459
0,46 3,05 0,43 313 0,50 0,696
0,44 2,94 0,43 2,98 0,51 0,071
0,53 2,75 0,53 2,78 0,54 0,085
0,46 2,88 0,50 2,99 0,52 0,053

Nota: Anova. Contraste significativo
con valor p < .05

En la Tabla 1, se visualizan las me-
dias de cada dimensién de liderazgo
pedagdgico que alcanza cada grupo
de participantes del estudio con su
respectiva desviacion estandar y se
presenta el valor p que muestra que
no existen diferencias significativas
entre las dimensiones del liderazgo
escolar. Cabe mencionar, que la di-
mensidn “relacion con la comunidad”

logra los resultados mas descendidos
de eficacia de liderazgo pedagdgico.
Asimismo, la tabla 1 presenta una des-
viacién estandar con una baja disper-
sion en la distribucion de los datos en
las 6 dimensiones de los tres grupos.
En otras palabras, esta desviacién
estandar indica que la mayor parte
de los datos de la muestra tienden a
estar agrupados cerca de su media,
entre los niveles de desempefio poco
eficaz y eficaz.
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A continuacion, se presenta la fi-
gura 1 de barras de error, con el ob-
jetivo de ayudar a comunicar de for-
ma mas efectiva el rango de valores
obtenidos y transparentar con mayor
precision y confiabilidad los resulta-
dos. De igual modo, representa una
visualizacion clara de las diferencias
de los resultados observados entre
grupos y facilita la comparacion entre
los mismos. En este caso, el analisis
indica un intervalo de confianza del
95%.

FIGURA 1

Resultados diferencias entre
grupos y dimensiones del lide-
razgo pedagodgico

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 1, se observa que la
dimensién calidad de la ensefianza
presenta los resultados con mejores
niveles de percepcion de eficacia
del liderazgo pedagdgico en los tres
grupos estudiados. En cambio, la di-
mensidn “relacion con la comunidad”
obtiene los resultados de eficacia en
liderazgo mas bajos entre los grupos
participantes.

Por ultimo, la figura 1 verifica que
los resultados mas descendidos en la
mayoria de las dimensiones (5 de 6)
sobre eficacia del liderazgo pedago-
gico fue obtenido por el grupo jefes
de UTP, con un nivel de logro “poco
eficaz” En especifico, los resultados
muestran que este grupo se reconoce
como “poco eficiente” al momento de
planificar metas elevadas para estu-
diantes como también para asegurar
el tratamiento de contenidos acadé-
micos desafiantes. De igual modo,
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los resultados del grupo de jefes/as
de UTP indican poca eficiencia para
promover una cultura centrada en el
aprendizaje y el desarrollo profesional
docente, asimismo, muestran un nivel
de liderazgo poco eficiente para esta-
blecer vinculos de la escuela con las
familias, instituciones de la comuni-
dad y otros agentes sociales; ademas
perciben dificultades para responsa-
bilizarse individual y colectivamente
por los resultados de aprendizaje. Por
otro lado, el grupo UTP sefiala ser
“eficaz” para liderar practicas docen-
tes efectivas que consigan buenos
aprendizajes académicos y sociales
en el alumnado.

3.2 Resultados del liderazgo pe-
dagdgico de jefes/as de Unidad
Técnica Pedagdgica

A continuacion, se presentan los
resultados cualitativos solo de la di-
mension calidad de la ensefianza que
mostré un mejor desempefio en lide-
razgo pedagdgico en el grupo UTP,
segun los resultados cuantitativos ob-
tenidos en la primera fase del estudio.
Estos hallazgos cualitativos tienen la
finalidad de aportar una mayor com-
prension y profundidad de los resulta-
dos cuantitativos, que se derivan del
analisis de contenido de la informacién
recogida en las entrevistas realizadas
a 10 UTP (5 hombres y 5 mujeres) en-
tre 4 y 12 afios de experiencia en el
cargo de UTP. Estos hallazgos corres-
ponden a categorias y factores emer-
gentes que se representaron en una
red semantica con el apoyo del sof-
tware Atlas.ti V.23. Posteriormente, se
realizé una interpretacion detallada y
estructurada de estos hallazgos cuali-
tativos con el propdsito de ofrecer una
comprensién mas amplia y profunda
del liderazgo pedagdgico ejercido por
jefes/as de UTP de las escuelas parti-
cipantes en esta investigacion.

Dimension 3: Calidad de la ense-
fnanza

La dimension calidad de la ense-
fAlanza se centra en el liderazgo peda-
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gogico de lideres escolares para fa-
vorecer una ensefianza de calidad del
docente con la finalidad de asegurar
aprendizaje profundo y desarrollo in-
tegral del estudiante, para ello, orien-
ta la creacién de oportunidades de
mejora de la practica pedagdgica del
profesorado.

A continuacion, se presenta la Fi-
gura 3, con los resultados de la red
semantica asociada a la dimension
“calidad de la ensefianza” donde sur-
gen 2 categorias, asegurar la imple-
mentacidn del curriculum y oportuni-
dades de mejora de la ensefianza.

FIGURA 3

Resultados cualitativos: red
semantica de categorias y rela-
ciones, asociadas a dimension
calidad de la ensefanza

Fuente: Elaboracion propia en At-
las ti

En relacion a los resultados que
afloran en la red semantica de la Fi-
gura 3 sobre la dimensién calidad de
la ensefianza, se puede inferir que
los(as) jefes(as) de las unidades téc-
nico pedagdgicas, creen que asegu-
rar la implementacion del curriculum
por medio del monitoreo de las pla-
nificaciones y la revisiéon de los ins-
trumentos de evaluacion que entrega
el docente garantiza la calidad de la
ensefianza. Desde esta mirada foca-
lizada en aspectos administrativos de
la docencia, se realiza supervision al
docente en el aula con la idea de veri-
ficar que implementa el cumplimiento
de la programacién de clases y logra
los criterios de la pauta del llamado
“acompafamiento al aula” Para pro-
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fundizar en este analisis cualitativo,
se presenta a continuacion las cate-
gorias que emergen de esta dimen-
sion.

a) Categoria 1: Asegurar la im-
plementacion del curriculum

Los resultados de la categoria
asegurar la implementacion del cu-
rriculum deja en evidencia que las
unidades técnicas pedagdgicas en-
trevistadas coinciden en practicas de
gestion administrativas centradas en
reunir evidencias porque creen que
asi pueden mejorar la calidad de la
ensefianza, por esta razén el equipo
directivo, controla la entrega de plani-
ficaciones e instrumentos de evalua-
cion de clases para su posterior ob-
servacion en el aula [6:7] “Creo que
desde mi rol de UTP, lo fundamental
para asegurar la implementacion del
curriculum, exigimos que nos entre-
guen (los docentes) las planificacio-
nes de clases junto con las pruebas
que piensa realizar”.

En especifico, surge del andlisis
de la informacién resultados que mas
bien controlan el cumplimiento de las
planificaciones en el aula, por sobre
la calidad del disefio de clases, pues
se focalizan en revisar la ensefianza
del docente, sin atender a principios
del aprendizaje y sin orientaciones
para planear actividades desafiantes,
colaborativas que sean pertinentes
al contexto y otorguen protagonis-
mo al estudiante [6:8] “Es mi trabajo
revisar las planificaciones de clases,
asegurarme que los profesores plani-
fiquen y hagan sus clases, tal como
dice el curriculo” Esta visién prescrip-
tiva del curriculum permea el proce-
so de planificacién de la ensefianza,
asi desempefian este rol de UTP con
un caracter meramente administrati-
vo [3:14] “Bueno empezando por la
parte netamente administrativa, o
sea las planificaciones, entregamos
un modelo de planificacidon que se
rige por los programas que entrega
el Ministerio de Educacidn’ En gene-
ral, parece ser muy importante para
los y las profesionales entrevistados
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la distribucion y monitoreo de objeti-
vos y contenidos de cada asignatura
en el afio escolar, despreocupandose
del estado de avance del aprendizaje
del estudiante y de la relevancia del
contexto para aprender [5:10] “Me
aseguro primero que los docentes
tengan su cronograma mensual del
curriculum, de las unidades que va a
trabajar” [3:17] “luego esa planifica-
cién se va monitoreando mensual-
mente”.

Asimismo, estos directivos de las
UTP, explican que dan relevancia a la
revision de instrumentos de evalua-
cién para chequear si cumplen con la
medicién de la cobertura curricular,
porque piensan como equipos directi-
VoS que podria ser un apoyo, sin hacer
referencia al enfoque de evaluacion
como aprendizaje [2:17] “También me
preocupo de la revision de los ins-
trumentos de evaluacidn para ver si
cumplen con medir las materias del
curriculo, poder apoyar, revisar algun
aspecto de los instrumentos y darles
sugerencias”.

Igualmente cabe mencionar el tra-
to verticalista hacia el profesorado,
se establece una relacion jerarquiza-
da, que implica una conducta directi-
va orientada a la revisién e identifica-
cion de los problemas del docente, lo
que conlleva a emitir una serie de jui-
cios, muchas veces intuitivos, sin ma-
yor sustento tedrico, que concurren
en prescribir lineamientos pedagdgi-
cos que deben seguir de forma unidi-
reccional [4:1] “Nosotros como jefes
de UTP tenemos que ver como estan
funcionando los docentes dentro de
la sala de clases, luego reunirnos con
ellos para sehalarles los aspectos
que deben mejorar”.

Por otra parte, ambas categorias
dejan entrever, que los procesos for-
mativos del profesorado se resuelven
solo con capacitacion externa, sin
pensar en el desarrollo de la profe-
sionalidad docente al interior de la
escuela, se habla de perfeccionarse
desde necesidades formativas que
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suponen equipos de gestion y los
propios docentes, pero sin analizar la
relacién con los resultados de apren-
dizaje del estudiante [2.7]“Todos los
afnos contratamos una asistencia téc-
nica que capacite a los docentes y
otros profesionales, segun tematicas
que ellos mismos escogen y otras las
seleccionamos como UTP, asi las ca-
pacitaciones son pertinentes a lo que
necesita la escuela” También existe
la creencia que por el hecho de solo
compartir experiencias sobre la en-
sefianza durante una capacitacion
externa, se mejora su calidad; indis-
tintamente de las posibilidades de
tensionar las representaciones impli-
citas, sin considerar en estas accio-
nes formativas, procesos reflexivos
orientados con referentes tedricos
que produzcan una disonancia cog-
nitiva y provoque un cuestionamiento
a la propia practica [3.12] “En mi rol
de UTP, siempre valoro cuando los
profesores participan de las capaci-
taciones porque tienen la instancia
de intercambiar ideas entre ellos y
sabemos que conversar les gusta
mucho, no siempre tienen el tiempo
para hacerlo’.

b) Categoria 2: Oportunidades
de mejora de la ensefianza

La segunda categoria, se refie-
re a oportunidades de mejora de la
ensefianza, expone hallazgos que se
visualizan como potencial de mejora a
un conjunto de procesos que pudie-
ran elevar la calidad de la ensefianza.

Entre las primeras ideas de mejora
de la ensefianza surge el andlisis de la
prdctica pedagdgica que tiene efec-
tos positivos en el desarrollo profesio-
nal de los docentes y en la calidad de
la ensefianza, en la medida que sea
un proceso de revision de la propia
practica y con foco en el aprendiza-
je del estudiante [2.9] “Para nosotros
seria muy relevante el contacto con
los docentes para poder tener con-
versaciones mads pedagdgicas que
nos permitan tener estas instancias
para reflexionar, observar las clases,
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desde una pauta construida en con-
junto con ellos’.

Sin embargo, desde el discurso
que aflora de los(as) jefes(as) técni-
co-pedagdgico, se reconoce la es-
casa y baja calidad de la practica de
reflexion pedagdgica, solo se limitan
a momentos reflexivos que se dan de
forma espontanea en conversaciones
ocasionales, sin referentes que orien-
ten el proceso reflexivo [2:27]“Con-
tribuye la reflexion pedagdgica a los
cambios en el aula y eso haria que los
colegas puedan determinar cudles
son sus practicas que estan bien y
otras que pueden mejorar y nosotros
podemos ir apoyando” Asimismo, se
asume como reflexion de la practica
pedagdgica la descripcién de even-
tos ocurridos en la sala de clases, con
relatos anecdodticos, sin alcanzar un
nivel de reflexion critica [3:21] “Me
gustaria una reflexion pedagdgica
sobre metodologias de ensefianza
que permita alinear los objetivos de
aprendizaje con las actividades y la
evaluacion”.

De igual manera, del analisis cua-
litativo de las entrevistas, emerge
la idea de acompafamiento al aula
como una observacién de clases,
pero realizada solo por el equipo di-
rectivo, sin participacion de pares,
con énfasis en aspectos administra-
tivos de la docencia del docente, sin
foco en el proceso de aprendizaje
del estudiante. Esta observacion de
la enseflanza docente, previamente
calendarizada para dar cumplimien-
to a la supervision del docente, con
el objetivo de verificar el dominio del
contenido de la asignatura, chequear
que se implemente la planificacion y
describir el uso de recursos en el aula
[1:32] “Es necesario acompanar al
docente para ver su clase, ahi en la
sala, lo que estd pasando en el aula,
el dominio del contenido que ensefia
y el uso de recursos que utiliza”. En
esta misma ldgica, insisten en obser-
var clases con foco en lo que hace el
docente, sin posibilitar procesos de
reflexion de la propia practica con
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apoyo de UTP, desatendiendo al pro-
posito de mejorar el aprendizaje del
estudiante [4:19] “La planificacion de
clases la entregan antes que ocu-
rra la visita al aula, nosotros vemos
la coherencia de la planificacion con
la clase y después les decimos sus
fortalezas y hacemos ver las dificul-
tades observadas” Del mismo modo,
esta observacion de clases, otorga
excesiva relevancia a la -estructura
de la clase- asociadas a creencias
pedagdgicas arraigadas en las es-
cuelas, orientadas por ciertas politi-
cas educativas que pierden el foco en
el aprendizaje del estudiante, dando
una desmedida importancia a aspec-
tos de forma de la ensefianza del do-
cente [3:14]“Lo que ponemos harta
atencion desde UTP, es que se res-
peten los momentos de la clase -ini-
cio, desarrollo y cierre- que sefala el
Ministerio; insistimos a los profesores
que al inicio de la clase activen cono-
cimientos previos, escriban el objeti-
vo de la clase en la pizarra, hagan un
buen desarrollo de la clase y no me-
nos importante, cerrar la clase con la
metacognicion”

Otra oportunidad de mejora de
la calidad de la ensefianza, seria la
construccion conjunta de las pautas
de observacidn de clases, que permi-
te validar los criterios y darle mayor
sentido a la visita al aula [2:21] “En
conjunto con los colegas disefiamos
el instrumento de acompafamiento
mediante talleres participativos te-
niendo como referente las rubricas
de la evaluacion docente”.

Por consiguiente, la reflexidn so-
bre la prédctica, seria una competen-
cia pedagdgica que la mayoria de los
participantes reconoce como una
oportunidad de mejora de calidad de
la ensefianza, sin embargo, se reali-
za de manera superficial y poco sis-
tematica, sin llegar a transformarse
en una cultura de aprendizaje profe-
sional, donde el docente realice una
autoevaluacion reflexiva de su prac-
tica para autorregularse y focalizar-
se en el aprendizaje de los y las es-
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tudiantes[2:29] “Entonces nosotros
desde la UTP, dejamos por escrito
la retroalimentacion de las cuestio-
nes que creemos se deben mejorar,
conversamos con el profesor para
ayudarle, orientarlo y ahi vemos y
aclaramos con ellos, qué es lo que
podrian mejorar, pero sabemos que
debemos precisar mas en lo pedagd-
gico y menos en lo administrativo” Al
parecer esta claro que los docentes
deben reflexionar en conjunto con
sSus equipos directivos, no obstante,
aun persiste una escasa reflexion en-
tre pares centrada en la ensefanza;
por sobre un proceso de discusion
que exija pensar en el aprendizaje del
estudiantado, mas alld de una mera
conversacién entre el profesorado,
que lleve al docente a cuestionarse
Su clase y también estar atentos a
una retroalimentacién participativa
que sea mas oportuna y pertinente
[8:21] “Nosotros como equipo directi-
vo, siempre estamos dando espacios
a los docentes para que reflexionen
entre ellos y nos preocupamos de dar
retroalimentacion de las planificacio-
nes y clases observadas para que
mejoren su ensefianza’.

En resumen, los resultados de la
interpretacion de las categorias y sus
relaciones evidencian que los/as pro-
fesionales en rol de UTP persisten en
una mirada de control del curriculum
prescrito centrado en la ensefianza
del docente. A pesar de identificar
como una categoria emergente opor-
tunidades de mejora de la practica
docente, la mayoria de estos desa-
fios profesionales de los equipos de
UTP, son descritos a nivel instrumen-
tal y de forma mecanica, sin visuali-
zar un liderazgo pedagdgico entre los
equipos directivos con expectativas
y potencial de mejora de la practica
docente y del aprendizaje de los/as
estudiantes.

DISCUSION DE LOS
RESULTADOS

Tras el analisis exhaustivo de los
resultados de liderazgo pedagdgico
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que arroj6 este estudio en escuelas
de La Araucania, llama la atencion la
alta valoracién de sus practicas de li-
derazgo pedagdgico que declaran los
participantes y la similitud de los re-
sultados entre directores/as, jefes/as
de UTP y docentes. En especifico, los
tres grupos coinciden en valorar me-
jor su desempefio en las dimensiones
de liderazgo pedagdgico objetivos de
aprendizaje elevados; curriculum de-
safiante y riguroso como también ca-
lidad de la ensefianza; de igual forma,
los involucrados coinciden en valorar
la dimensidn relacién con la comuni-
dad como aquella que perciben con
menor desempefio. Estos hallazgos
dejan en evidencia la escasa reflexion
y capacidad critica sobre su practica
de liderazgo pedagdgico (Bolivar vy
otros, 2022; Chaucono y otros, 2020),
demostrando autocomplacencia pro-
fesional y comprensién superficial del
aprendizaje, que restringe la mejora
continua del propio desarrollo profe-
sional y entre pares (Rincon-Gallar-
do,2020), quienes tienden a conside-
rar como normales las circunstancias
actuales de las escuelas, sin res-
ponsabilizarse del buen aprendizaje
y desarrollo integral del estudiante
(Darling-Hammond y otros, 2021; Lei-
thwood y otros, 2020; Harris y Jones,
2020; Hattie y Clake, 2020).

Asimismo, se logra apreciar entre
los participantes que tienen una clara
conciencia de la escasa consideracion
que otorgan a la relacién con la comu-
nidad en su practica de liderazgo pe-
dagodgico. Al respecto, Fullan (2019)
explica que la mera identificacién de
deficiencias y necesidades resulta
insuficiente, por tanto, es imperativo
impulsar nuevas practicas de lide-
razgo pedagdgico que trascienden el
aprendizaje escolar y transitan hacia
un aprendizaje social que implique a
la familia y su entorno. En este senti-
do, Chaucono y Mellado (2024) argu-
mentan que las practicas de liderazgo
pedagdgico, se desarrollan segun los
desafios del contexto para dar res-
puesta con mayor pertinencia a pro-
blemas situados en el sistema escolar.
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Si bien la calidad de la ensefian-
za resulta ser la dimensidon mejor
evaluada por los equipos de UTP; no
obstante al profundizar en su com-
prensién emerge la creencia que para
asegurar la calidad de la enseflanza
se requiere recurrir a practicas de li-
derazgo administrativo, verticalista
(Bolivar y otros, 2022; Cifuentes vy
otros, 2020) que aseguren la imple-
mentacion del curriculum prescrito
para poder controlar la cobertura cu-
rricular, el cumplimiento de las plani-
ficaciones mediante una supervisién
de clases centrada en el dominio de
contenido del docente; experiencias
jeradrquicas que desfavorecen un lide-
razgo pedagdgico efectivo, sin lograr
focalizarse en el aprendizaje profesio-
nal y del estudiante.

Por otro lado, si bien existe cono-
cimiento de los/as jefas de UTP sobre
las necesidades de mejora en el cen-
tro educativo y reconocen el efecto
positivo del andlisis constante de la
practica pedagdgica como un factor
determinante para el desarrollo profe-
sional del profesorado y la calidad de
la ensefianza (Mellado y otros, 2017).
Sin embargo, muestran una escasa
reflexion sobre la practica de lideraz-
go pedagdgico, transformandose en
una barrera para construir una cultura
de aprendizaje profesional (Chauco-
no y Mellado, 2024). En esta ldgica,
se constata que los/as jefes/as de las
unidades técnico-pedagdgicas po-
seen una reflexion de baja calidad, a
nivel anecdético y descriptivo, poco
sistematica, sin un referente ni sus-
tento tedrico, que oriente la discusién
y el didlogo profesional, se transforma
en una barrera en el proceso de toma
de conciencia de su propia practica y
también restringe las oportunidades
de construir una visién compartida
entre profesionales al interior del cen-
tro educativo.

Del mismo modo, emerge una pre-
dominancia de aspectos procedimen-
tales que el liderazgo administrativo
sobredimensiona como las supuestas
fortalezas de las estrategias de ense-
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flanza-aprendizaje por encima de los
principios pedagdgicos que subyacen
a todo acto de aprendizaje profundo
(Bolivar y otros, 2022; Cifuentes vy
otros 2020). Esta postura se manifies-
ta cuando se asume una perspectiva
instrumental de uso de estrategias
por la estrategia transformandose el
medio en un fin en si mismo perdiendo
los principios y las condiciones pro-
pias del aprendizaje (Mellado y Chau-
cono, 2019). Nos referimos a situa-
ciones como la mera observacion de
aula que otorga excesiva relevancia a
la -estructura de la clase- asociadas a
creencias pedagdgicas arraigadas en
las escuelas, orientadas por ciertas
politicas educativas que pierden el
foco en el aprendizaje del estudiante,
dando una desmedida importancia a
aspectos de forma de la ensefianza
del docente.

CONCLUSION

Los resultados del estudio permi-
ten concluir que los/as jefes/as de las
unidades técnico-pedagdgicas pre-
sentan dificultades para articular una
adecuada explicacién que describa
buenas practicas de liderazgo peda-
gogico, mas democraticas, simétricas
y colaborativas que se sustenten en
principios del aprendizaje como re-
levancia de experiencias previas, im-
plicacién del aprendiz, colaboracion
horizontal y asegurar la calidad de
la tarea para la mejora continua del
desarrollo profesional y la formacion
integral de estudiantes. Coincidente-
mente, Chaucono y otros, (2022) ex-
plican que el lider pedagdgico tiene la
responsabilidad de cultivar las teorias
de aprendizaje para que le ayuden a
comprender como se aprende y aten-
der oportunamente en las aulas a los
desafios de la escuela del siglo XXI.

La sistematica practica reflexi-
va y critica de liderazgo pedagdgico
construye una cultura colaborativa de
aprendizaje profesional entre lideres
aprendices que aprenden con otros a
comprender en profundidad cémo es-
tan aprendiendo en la escuela y como
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deberian aprender para que tenga
sentido en la vida de las personas que
conforman la comunidad escolar. En-
tonces los lideres escolares necesitan
comprender que el propdsito para
mejorar la calidad de la ensefianza
es desarrollar aprendizajes profun-
dos e integrales en el estudiantado.
Esta comprensién del liderazgo pe-
dagogico con foco en el aprendizaje
profundo del estudiante evitaria pers-
pectivas de liderazgo administrativo y
jerarquico centrado en aspectos bu-
rocraticos del proceso de ensefianza
del profesorado (Bolivar, 2022; Ci-
fuentes y otros, 2020). Esta estrecha
relacién entre liderazgo y aprendizaje
en los procesos educativos promue-
ve una perspectiva democratica y
de bienestar entre lider y aprendiz,
de compromiso e implicacién con el
aprendizaje y desarrolla una cultura
de colaboracién en el aula (Fullan,
2019; Rincén-Gallardo, 2019; 2020).

Se necesita superar la ldgica del
control y supervisién de la ensefianza
y del docente con constante cues-
tionamiento de las teorias intuitivas
que actlan como filtros para limitar
la comprensién del buen liderazgo
pedagdgico que mejore el desarro-
llo profesional del profesorado y de
los procesos de aprendizaje del es-
tudiantado (Chaucono y Mellado,
2024). Esta comprension del lideraz-
go pedagdgico relacionada a cargos
y decisiones verticalistas deja entre-
ver bajas expectativas de aprendiza-
je de los equipos directivos sobre el
profesorado y estudiantes (Mellado y
otros, 2017).
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