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ABSTRACT

Se examind la prevalencia declarada de valores y cualidades asociados
con la felicidad en estudiantes universitarios de la zona andina del Altipla-
no de Puno, Perd, y se triangularon sus resultados con componentes de
violencia criminal y familiar, medidos estadisticamente. La intencion de
ello fue aportar evidencias a la tension etic-emic en el pensamiento indi-
gena moderno del Altiplano de Puno, y reflexionar acerca la dificultad de
la cultura en expresar sus traumas problémicos mas relevantes. Se em-
pled un enfoque mixto con un disefio descriptivo-analitico y metodologia
no experimental, a través de entrevistas semi-estructuradas y encuestas
con escala de tres grados. Los resultados indican que la prevalencia de
valores declarados muestran una relacién directa con el concepto indi-
gena de felicidad (“buen vivir’ o Sumak Kawsay). También se declaran
como valores absolutos el ser honesto, capaz, perseverante, empatico,
solidario, coherente y progresista. Al contrastar con la data criminal y
de violencia familiar de ENDES 2024, la cual no expresa conductas en
valores absolutos, sino de violencia latente y relativizaciéon axioldgica.

Keywords: Felicidad (Sumak Kawsay), axiologia, percepcion, violencia.

This study examines the self-reported prevalence of values and qualities
associated with happiness among university students in the Andean re-
gion of the Puno Altiplano, Peru, and triangulates the results with statis-
tically measured components of criminal and domestic violence. The aim
was to provide evidence of the ethico-emic tension in modern indige-
nous thought in the Puno Altiplano and to reflect on the culture’s difficulty
in expressing its most relevant problematic traumas. A mixed-methods
approach with a descriptive-analytical design and non-experimental
methodology was employed, using semi-structured interviews and sur-
veys with a three-point scale. The results indicate that the prevalence of
self-reported values shows a direct relationship with the indigenous con-
cept of happiness (“good living” or Sumak Kawsay). Honesty, capability,
perseverance, empathy, solidarity, consistency, and progressivity were
also declared as absolute values. In contrast to the criminal and domestic
violence data from ENDES 2024, which does not express behaviors in
absolute values, but rather latent violence and axiological relativization.

Palabras claves: Happiness (Sumak Kawsay), axiology, perception,
violence.
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INTRODUCCION: LA
DECLARADO Y LA INTENCION
DEL PARLANTE

Los valores son creencias relati-
vamente duraderas acerca de modos
de conducta (Rokeach, 1973). Por lo
general se evidencian en acciones
que son influenciadas por las normas
morales y los valores establecidos
en la sociedad (Li, Chao, Chen, Yi &
Zhang, 2018), y permanecen en las
estructuras sociales las cuales parten
de los principios universales. Aristé-
teles (2004) las denomina virtudes,
las ubica en un “término medio, entre
dos vicios, uno por exceso y otro por
defecto” (p. 62). Los valores pueden
predecir conductas y actitudes de los
individuos (El Asial, 2008). Desde la
psicologia social, Yamamoto (2019),
considera que el valor “requiere de un
estricto protocolo de comportamien-
to colectivo que controla a quienes
quieran romper el equilibrio” (p.197).

Sin embargo, la antropologia ma-
terialista culturalista ha establecido la
relevancia de identificar el uso instru-
mental de los valores, sea por proce-
s0s deliberados como no deliberados,
que facilitan una suerte de sistema
econdémico ocultador de contradic-
ciones permitiendo que la eficiencia
de los discursos prevalezca en el seno
de las culturas sin afectar el todo del
cuerpo estructurual de significados
(Mostowlansky & Rotta, 2023).

Indicar la presencia de contradic-
ciones entre el discurso y la verdade-
ra intencién del parlante es siempre
motivo de molestia, puesto que im-
plica, en la cultura estudiada, que se
estan revelando aspectos que fueron
muy ocultados por el peso y la es-
tructura de las construcciones sim-
bdlicas aceptadas por todos o por las
mayorias. Ello también implica revelar
contradicciones en el discurso de li-
derazgos construidos a lo largo de la
historia de vida de las personas. Pero
no por ello estas revelaciones dejan

de formar parte de los elementos es-
tructruales de toda cultura. Ademas,
siriviendo de garantia para la perti-
nencia tedrica de la tensién etic-emic,
su existencia conceptual no depende
del analisis subjetivo de la moral de
otros, o de la confrontacién de opi-
niones, o del delicado tratamiento
qgue representa siempre el estudio de
la ética, la moral o las bases axiold-
gicas en las culturas extrafias. Mas
bien, la pertinencia tedrica de la ten-
sién etic-emic se demuestra por la via
de la etnolingdistica, la cual se trasla-
da simbdlicamente al lenguaje simbo-
lico total, como parte del sistema.

1.2. La tension etic-emic

La nocién etic-emic es una ten-
sion caracteristica en toda cultura,
que fue por primera vez abordada en
los estudios etnolinglisticos de Ken-
neth Pike. El tedrico observa que hay
persistentemente en la cultura una
manera de expresar la lengua que se
representa en el habla, y una mane-
ra en que realmente se comporta el
habla. Esto crea una diferencia entre
la expresion fonémica (lo que se cree
que se dice y se representa de una
expresion lingUistica) y la verdadera
manera como se expresa la misma
fonéticamente (su relaidad pronun-
ciada, materialmene sonora). El fone-
ma se observa y se describe cuando
se describe la intencion explicita del
hablante. Pero la fonética se observa
y se describe desde fuera del mundo
cultural del hablante, observando ob-
jetivamente la relacién entre lenguaje
y comportamiento (Harris, 1976). Asi,
por ejemplo, en castellano decimos
“reloj’, o “socialismo” y solemos su-
poner que hemos pronunciado la jota
final, o la ese antes de la eme. Pero,
en la realidad de su pronunciacion
(cosa que se acentla mas en algu-
nas regiones de Hispanoamérica que
en otras) decimos, fonéticamente,
“reld” o “socialijmo” Y esto no solo
se produce al interior de una cultura
sino que la importancia de desapare-
cer una consonante o sustituirla por
otra (que normalmente implicaria una
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cambio de fonema) se asume como la
misma palabra. De tal modo que una
cosa es lo que significa el vocablo, y
otra son las reglas de significante que
lo sostiene, muchas veces, de manera
inconsciente. Esta dualidad es trasla-
dable al lenguaje simbdlico:
“Para describir el universo de las expe-
riencias mentales humanas, es nece-
sario emplear operaciones capaces de
penetrar en la mente de otras perso-
nas. Pero para describir los movimien-
tos corporales y los efectos externos
producidos por ellos, no es necesario
averiguar qué sucede dentro de la
mente de otras personas; al menos no
es necesario si se adopta la postura
epistemoldgica del materialismo cul-
tural. Por razones que se explicardn
en breve, las operaciones adecuadas
para descubrir patrones con respecto
a lo que sucede dentro de la mente
de las personas se conocen como
operaciones “émicas’ mientras que
las que son adecuadas para descu-
brir patrones en el flujo de comporta-
miento se conocen como operaciones
“éticas” (Harris, 1976, pp. 329-330).

Es claro que el autor no se refiere a
la “ética” filosdfica, sino a una dimen-
sién de los significados que suelen
escapar del informante, pero que el
observador objetivo puede detectar.

En cambio, un enfoque “émico”
no necesitaria ser clasificado, y bas-
tarian los criterios emanados por la
misma cultura. En este caso, enfoque
se centra en el universo simbdlico de
una cultura a la vez, para descubrir y
describir los patrones estructurados
de actividades mentales y corpora-
les que los miembros de esa cultura,
consciente o inconscientemente, De
tal forma que los significados pue-
dan ser descritos (emic) o revelados
(etic), dando un caracter de signfica-
tivdad tanto al sistema de comporta-
miento percibido, declarado como el
objetivamente revelado. Pero es, pre-
cisamente, un enfoque émico el que
llamaria la atencion en el observador
objetivo sobre el hecho de que dos
comportamientos percibidos y decla-
rados idénticos pueden, de hecho, di-
ferir profundamente, dependiendo del
significado y el propdsito de quienes
los realizan.
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“Pike enfatizé que los puntos de vis-
ta émico y ético deben considerarse
como dos elementos de una imagen
estereoscopica: una que combina dos
puntos de vista sobre los mismos da-
tos para representar su objeto (Kas-
sam y Bashuna, 2004: 209-12; Pike,
1954:12) (...) y el punto de vista émico
[el cual] proporciona una compren-
sién mas profunda desde una cultura
particular (...) [este enfoque estreos-
cdpico] ayuda a los académicos a
comprender las actitudes, 1os motivos
y los intereses de los actores socia-
les en el contexto de sus totalidades
culturales.” (Mostowlansky & Rotta,
2023, p.3).

LA IMPORTANCIA DE LA
MUESTRA

403

Los universitarios suelen ingresar
a los claustros universitarios moti-
vados a reafirmar sus valores y para
insertarse en la sociedad como su-
jetos responsables (El Asial, 2008).
Desde su entorno mas cercano, ellos
empiezan a adscribirse a una ruta
moral. Beben de las fuentes de sus
tradiciones familiares, pero las rela-
tivizan en los entornos académicos
modernos, donde ponen de relieve
los viejos y los nuevos conocimientos.
El contexto de un estudiante, esto
es, la familia, los amigos, un trabajo
idéneo y un credo o filosofia de vida
(Oppenheimer, 2023), encuentra en
la formacion profesional, nuevas obli-
gaciones y roles que fortalecerd, a la
luz de nuevos valores (Hall, Smith, &
Langfield-Smith, 2005). Por ello, se
espera de ellos una actitud constante
a la critica y auto critica, tanto en su
identidad social, sicologica y bioldgi-
ca (como la sexual) (Vera, Meneses &
Apaza, 2022).

La relevancia cualitativa de esta
muestra, entonces, consiste en su-
poner que ellos, empoderados en
la autonomia de plantearse metas e
ideales, guardan los discursos mas
objetivos, relativos, situacionales y
criticos de la cultura de la que forman
parte. La Universidad, por lo menos
declarativamente, es un contexto que
exige el replanteamiento de la cultura
para la responsabilidad de servir (Nie-
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bles et.al., 2018) y de realizar el “bien
comun” (Aristételes, 2004), por lo que
ellos serian el mejor lente disponible
para interpretar los alcances reales
de los valores amerindios aprendidos
y llevados al nuevo contexto moder-
no-cultural.

El joven universitario proveniente
del mundo andino punefio representa
la demografia de su region. Alrededor
del 60% de lo punefios tienen lengua
materna quechua, el 30% lengua ma-
terna Aymara o Uru, menos del 1% son
blancos de origen ibérico, y el grupo
restante son mestizos (INEI, 2024).
Por lo cual, el mundo universitario
punefio hace coincidir la convivencia
comunitaria de vivir bien/buen vivir
(Sumak Kawsay), principio de lengua
qguechua, compartido por los aymara,
con una vision integral otorgada or la
modernidad racionalista, comprome-
tiendo a la tradicion con el proceso de
la educacion formal (Bline, Duchon, &
Meixner, 1991; Fogarty, 1992).

La vida universitaria les permite
reformular su visién valorativa con
una mirada y construccién de esce-
narios futuros en favor de su entorno
y desarrollo (Vera, Barrientos, Yucra,
2021). Los estudiantes quechuas vy
aymaras, u otras culturas amerindias,
tienen el reto de desarrollar modelos
educativos socio comunitario produc-
tivo interculturales, donde se pone el
didlogo de saberes y valores frente a
la descolonizacion (Ifio, 2018). Para
el hombre andino, segun el discurso
descolonial imperante en la narrativa
amerindia formal, sus practicas de
vida muchas veces consisten en la
resistencia a la cotidianeidad y el so-
metimiento (Contreras, 2017).

La presente investigacidon tiene
como objetivo identificar la prevalen-
cia declarada de la idea de felicidad
en los estudiantes y otros valores co-
nexos. La narrativa obetnida de los
estudiantes provenientes de las cul-
turas quechua y aymara de la Univer-
sidad Nacional del Altiplano de Puno,
Perd, sera contrastada con la realidad

de la salud familiar de las tradiciones
que declaran representar. La trian-
gulacion, asi, contrasta la narrativa
cultativa de los estudiantes, con las
denuncias de la poblacién, teniendo
ésta mayor relevancia cuantitativa por
su importante recurrencia estadisti-
ca. El objetivo de esto, es identificar
la una medida de consistencia que
aporte al conocimiento de la relacion
discurso/comportamiento.

METODOS

El estudio levantado en la Univer-
sidad Nacional del Altiplano de Puno
consiste en una investigacién mixta,
pues combind la aproximacion induc-
tiva y la deductiva. En estos procesos,
se utilizo el disefio no experimental de
caracter transversal desde el enfoque
o ruta mixta de la investigacion, lo que
implicd un conjunto de procesos de
recoleccién, anadlisis y vinculacion de
datos cualitativos y cuantitativos en
un mismo estudio (Hernandez-Sam-
pieri y Mendoza, 2018).

La muestra de investigacion en la
etapa cualitativa estuvo conformada
por 339 estudiantes procedentes de
treinta y cinco (35) escuelas profe-
sionales, las cuales estan adscritas
en diecinueve (19) facultades de la
Universidad Nacional del Altiplano de
Puno: Dentro de estos conglomera-
dos, toda la muestra fue seleccionada
al azar. En la segunda etapa, se tomd
un muestreo representativo por estra-
to segun la facultad y la escuela, del
cual se considerd en total 2779 estu-
diantes: 1569 varones (56.5 %) y 1210
mujeres (43.5 %). En las dos etapas se
conté con el debido consentimiento
informado, que fue solicitado previa-
mente a la aplicacion del instrumento.

Para la primera etapa cualitativa
se recurrio a la entrevista semiestruc-
turada abierta y el instrumento que
se aplicéd fue la guia de entrevista.
De acuerdo con criterios de mayor
coincidencia en las afirmaciones, las
seleccionadas sirvieron para elaborar
un cuestionario cuantitativo en linea
a través de Google Forms con escala
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de los siguientes indicadores: bastan-
te, regular, nada.

Se establecieron las preguntas:
¢A quién admiras y por qué?, con el
fin de contextualizar el modelo ético
que se desea obtener. Del resultado
se generaron los valores relevantes.
En la segunda etapa, se disefid un
cuestionario con los valores obteni-
dos en el primer momento, el cual se
aplicé a 2779 estudiantes durante los
meses de junio y julio del 2020, para
reforzar y profundizar la narrativa Las
respuestas de este Ultimo instrumen-
to han sido sometidas a un analisis
factorial que permitid identificar las
mayores coincidencias.

En el caso de la fuente estadistica
de ENDES/INEI, se utilizd un estudio
de contratse conceptual, para lo que
se crearon marcos basados en ana-
logias conceptuales, sobre dos vacia-
dos: violencia familiar y victimizacién
en general. Este se hizo mediante un
enfoque documental descriptivo y ex-
trapolativo, caracteristico del andlisis
de discurso (Hernandez-Sampieri,
2018).

Analisis de datos de la encuesta

Para el analisis y tratamiento es-
tadistico de los datos, se utilizd el
paquete estadistico Excel. La validez
y confiabilidad de los datos fueron
determinadas a través de la técni-
ca estadistica del analisis factorial,
que es respaldado por las pruebas
de Kaiser-Meyer-0Olkin y la prueba de
esfericidad de Bartlett. En el analisis
factorial se redujo los datos usados
para explicar las correlaciones entre
las variables observadas en términos
de un numero menor de variables no
observadas, llamadas factores. Des-
de el punto de vista de su aplicacién,
el método de componentes principa-
les fue considerado como un método
de reduccién de datos, es decir, un
método que permitid reducir la di-
mensién del nimero de variables que
inicialmente se habian considerado.
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RESULTADOS DEL ESTUDIO A
DOS NIVELES ENTRE ESTU-
DIANTES UNIVERSITARIOS
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Frente a la interrogante “;A quién
admiras?” y, de manera destacada,
“;por qué?’, se examinaron las res-
puestas de los universitarios, me-
diante la aplicacién de entrevistas
semiestructuradas. Esta pregunta
especifica facilitd la recopilacion de
informacion acerca de las caracteris-
ticas, habilidades, acciones que los
participantes admiraban en persona-
lidades que eran sus referentes de
vida, centrandose en sus habilidades
y acciones. En consecuencia, se logro
obtener una comprensiéon mas pro-
funda de su percepcion de una au-
téntica esfera publica y de cémo con-
cebian la posibilidad de operar dentro
de la institucién universitaria, donde
su comportamiento se encuentra su-
jeto a normas, procedimientos e ins-
trumentos democraticos (Vera, 2018).

A continuacién, se presenta una
escala valorativa que refleja los por-
centajes mas altos en relacion con el
total de los entrevistados, proporcio-
nando una visidon cuantitativa de las
preferencias y admiraciones expresa-
das durante el estudio.

Prevalencia de valores y cualida-
des

La cultura quechua-aymara influ-
ye significativamente en los valores y
cualidades de los universitarios. Con-
ceptos como el “buen vivir" (Sumak
Kawsay) y el “ayni” destacan la impor-
tancia de la armonia con la comunidad
y la naturaleza, que son base de sus
tradiciones familiares. Sin embargo,
los estudiantes declaran enfrentan
tensiones al adaptarse a un entorno
académico dominado por valores oc-
cidentales, lo que genera desafios en
su identidad cultural, bienestar emo-
cional y felicidad.
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Figura 1. Distribucién conceptos
segun encuesta

Para la determinacion de la preva-
lencia de los valores y cualidades, se-
gun el cuadro N° 1, se ha considerado
tres niveles: alto, medio y bajo. Los
valores altos, contribuyen significati-

vamente al bienestar emocional y al
éxito académico; los valores medios,
ayudan en la autorrealizacion y las re-
laciones interpersonales y los valores
bajos, aunque importantes, requieren
estrategias especificas para mejorar
sSu impacto positivo.

Los resultados de valoracién en-
contrados se ubicaron en la siguiente
escala.

Cuadro N° 1. Niveles de preva-
lencia de valores y cualidades en
universitarios de la Universidad
Nacional del Altiplano

Niveles %

Valores y Cualidades

ALTO 65.01 al 100%

Honesto, capaz, perseverante, empatico, solidario, coheren-
te, progresista.

MEDIO

35.01al 65.00%

Tenaz, responsable, altruista, resolutivo, afectuoso, persua-
sivo, lider, creativo, filantropo.

BAJO

0 al 35.00%.

Disciplinado y la identidad.

Valores y cualidades con alta
prevalencia (65%-100%):

Los estudiantes de la Universidad
Nacional del Altiplano, declararon in-
terpetar estos conceptos mediante la
pertenencia a la cultura andina, con
raices profundas en las costumbres,
tradiciones de los pueblos aymara y
quechua, y con principios éticos re-
lacionados, que para ellos son encar-
naciones positivas de valores morales
(Sanchez, 2016; Murillo, 2015).

En este nivel de alta prevalencia
se encuentra la honestidad, que es
un valor moral, ubicado en una esca-
la alta de 73%, pues los universitarios
consideran que ser honesto estd aso-
ciado con su integridad, transparen-
cia y confianza en sus relaciones vy
responsabilidades académicas, pues
estas circunstancias les proporciona

felicidad. La practica de este valor
responde a las reglas éticas basicas
de su cultura: no seas ladron (Ama
Sua), no seas mentiroso (Ama Llu-
lla), no seas perezoso (Ama Quella).
Estas reglas fueron interiorizadas en
su espacio familiar y reproducidas ac-
tualmente en el ambito universitario,
quienes actlan con honestidad se
convierten en guia para actuar de ma-
nera transparente en todos los dam-
bitos de su vida (Ponce & Benavent
,2013). Pues, como sostiene Ramos
(2001), la consecucion de estas as-
piraciones, ideales, les mueve deseos
de trascendencia que le proporciona
bienestar (p. 45).

Otro valor de alta prevalencia es
la capacidad (72.76%), la cual implica
tener autoconfianza, fuerza interior
“Ch'ama Qhawarina”, se consolida en
los procesos y circunstancias aca-
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démicas donde el tiene que superar
las dificultades con resiliencia, para
el estudiante universitario andino es
sumamente importante ir mas alla
del conocimiento, incluye ser habil y
preparado para enfrentar desafios,
resalta la necesidad de resolucion
de problemas, pensamiento critico
y aplicacién practica del aprendizaje
(Murga-Menoyo, 2015).

Referente a la Perseverancia: en
un 71.54%, los estudiantes consideran
que sus practicas de determinacién,
resistencia frente a las adversidades
les proporciona felicidad, este valor
demanda en estos universitarios su
fuerza interior “Ch’ama Qhawarina”,
Paz (2008) expone que “la perseve-
rancia implica tener la fuerza nece-
saria para movilizar a los sujetos para
actuar. “ (p. 90). En la cultura andina
la perseverancia implica no ser pere-
z0s0s “ama quella” no rendirse ante la
complejidad de las materias, exceso
de trabajo o los contratiempos que
pueda encontrar, enfocarse en los
objetivos, buscan soluciones crea-
tivas para superar cualquier desafio.
Con determinacion, creatividad, pros-
perar, aprender y crecer durante su
experiencia universitaria, tener éxito
académico, en la consecucion de sus
objetivos que le permitirdn sentirse
autorrealizados.

La empatia (69.81%) es un valor
moral social relacionado con ideales
de buen vivir “Sumaq Kawsay’, el es-
tudiante los promueve explicitamen-
te. En sus actitudes, relaciones y ac-
tuacién profesional (Sanchez, 2015)
debe haber desarrollado la habilidad
de comprender y compartir emocio-
nes, facilitando la solidaridad y las
relaciones interpersonales positivas.
Esta disposicion le permite al univer-
sitario andino reconocer las emocio-
nes en los demds, comprender los
sentimientos e interpretar sus men-
sajes no verbales (Goleman,1995),
el ser empéatico no solo contribuye a
una mejor comprensién mutua entre
compafieros, sino que también influ-
ye positivamente en la capacidad de
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ser altruista; para el hombre andino,
y por tanto para el estudiante la per-
sona que actua con honestidad y tra-
baja por el bienestar de todos es un
“ghapak”.

Asimismo, la solidaridad (69.74
%) es para el estudiante, un valor
ancestral, este en un contexto con
practicas e ideales de apoyo mutuo,
reciprocidad “ayni’ con arraigada
costumbre cultural que se expresa
en conocida frases como: “hoy por
mi, mafiana por ti" Esta practica se
erige como la base de las relaciones
interpersonales, motivando a la reci-
procidad sin la necesidad de contra-
tos, ya sean verbales o escritos, sino
mas bien como una obligaciéon moral.
Este es un valor que desempefian un
papel crucial en el desarrollo personal
y académico de los estudiantes, para
ellos implica mostrar empatia y apoyo
hacia los compafieros. En el contex-
to universitario, esta solidaridad se
traduce en acciones como asistir a
estudiantes con dificultades acadé-
micas, compartir apuntes o recursos,
participar activamente en proyectos
grupales y proporcionar orientacién a
quienes la necesiten. Estas practicas
solidarias no solo fortalecen la cohe-
sién social en el entorno universitario,
sino que también contribuyen de ma-
nera significativa al bienestar y éxito
académico de los estudiantes.

Coherencia (67.72%), implica ali-
near de manera armoniosa, las metas
académicas con los valores persona-
les, manteniendo una ética de trabajo
constante y evitando contradicciones
entre lo que se expresa verbalmente
y lo que se lleva a cabo en la practica.
También se extiende a la capacidad
de integrar y conectar de manera éti-
ca con el actuar, es decir con la com-
plementariedad “masintin” es decir
palabra y la actuacion, unidad en la
actuacion.

Progresismo (67.22%), represen-
ta la apertura al cambio, innovacién
y mejora continua, enfatizando la
importancia del desarrollo personal
y colectivo, destaca la intrinseca co-
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nexion con los mandatos o principios
del hombre andino de no ser perezo-
so “ama quella” Y desplegar la fuerza
interna “chaama Qhawarina” incorpo-
rando nuevos mandatos e ideologias
occidentales, representada en pos-
tulados como “la civilizacion mejora
de manera constante a lo largo de
su evolucién, independientemente
de la voluntad humana” (De Mahieu,
1966, p. 288). El estudiante busca la
excelencia académica, explora nue-
vas ideas, métodos y tecnologias,
participa activamente en debates y
discusiones constructivas del conoci-
miento de la sociedad, el crecimiento
y desarrollo social.

Valores y cualidades con preva-
lencia media (35% - 65%)

En una escala intermedia de valo-
res se destaca:

La tenacidad (64.34%) para los
universitarios esta asociada con la
virtud del coraje, el compromiso para
superar obstaculos, rasgo caracteris-
ticos de la resiliencia andina, que eng-
loba diversas fortalezas emocionales
relevantes para ejercer la voluntad y
alcanzar metas frente a situaciones
desafiantes externas o internas.

Ser tenaz en la universidad no
se limita Unicamente a la resistencia
frente a desafios académicos, sino
gue también implica un compromiso
activo, persistencia con la consecu-
cion de objetivos educativos. Estos
estudiantes no solo perseveran en la
superacion de obstaculos académi-
cos, sino que también demuestran un
sentido de integridad al afrontar los
desafios de manera ética y perseve-
rante; en tal sentido, como, manifies-
ta Seligman(2019) incluyen el valor, la
perseverancia, la integridad y la vita-
lidad

La Responsabilidad (64.27%) im-
plica mucho mas que cumplir con las
obligaciones académicas, es respetar
plazos, asistir a clases y completar
tareas puntualmente, va mas alla de
cumplir tareas, incluye la conciencia

del impacto personal en la comunidad
universitaria. Segun De Dios (2013), la
responsabilidad moral se define como
“la respuesta que una persona tiene
que dar, desde la teoria ética o de los
valores, a sus propias acciones o a las
consecuencias de ellas” (p. 45). La
responsabilidad académica implica la
gestion eficaz del tiempo, la atencion
a los compromisos académicos y la
participacion activa en las actividades
educativas. La responsabilidad en el
contexto universitario abarca aspec-
tos éticos y sociales, promoviendo
asi la formacion integral de los estu-
diantes, de esta forma contribuyen de
manera activa y positiva en la cons-
truccion de un ambiente educativo
enriquecedor.

Altruismo: Para el 63.51% de los
universitarios que proceden de distri-
tos y comunidades ancestrales, im-
pregnados con ideales del buen vivir
“Sumaq Kawsay” que orienta el ser del
hombre andino a tener una existencia
equilibrada y sostenible, en la que la
disposicion de ayudar a los demas sin
esperar recompensas “ayni”’ es impul-
sada por gratificaciones intrinsecas.
El altruismo, estd orientado hacia el
beneficio de otras personas, ello deri-
va de la empatia entre los sentimien-
tos del estudiante y los de los demas,
segun Mendo (2013), “quien acufié el
concepto de altruismo fue el filésofo
Augusto Comte y existen evidencias
que sugieren que la conducta de ayu-
da se motiva mediante gratificaciones
como la satisfaccion personal (“Soy
una persona muy decente por hacer
lo que hice”), la evitacion de la pena o
la culpa (“No hubiera estado tranqui-
lo si no ayudaba”) y la mitigacién de
la angustia (“Me senti muy mal al ver
que necesitaba ayuda, pero me senti
mejor al brindarla”) (p. 2). Este valor
se manifiesta a través de la participa-
cién en actividades voluntarias, cola-
boracion en proyectos comunitarios y
apoyo a compafieros que lo necesita.

El ser altruista va mas alla de la
mera asistencia; implica una actitud
desinteresada hacia el bienestar de
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los demas. Esta disposicion, respal-
dada por la evidencia de gratificacio-
nes intrinsecas, sugiere que el altruis-
mo no solo tiene un impacto positivo
en la comunidad universitaria, sino
que también contribuye al bienestar
emocional del individuo. La participa-
cion activa en proyectos comunitarios
y el apoyo a los compafieros no solo
fortalecen los lazos sociales, sino que
también enriquecen la experiencia
universitaria al fomentar una cultura
de solidaridad y cooperacion.

Resolucion: para el 63.26%, im-
plica la capacidad de encontrar so-
luciones efectivas en situaciones
académicas, personales, familiares y
sociales. Los estudiantes resolutivos
abordan desafios académicos con
creatividad y determinacién, explo-
rando alternativas y tomando decisio-
nes informadas. Incluye caracteristi-
cas como la proactividad, la iniciativa,
la creatividad en la busqueda de solu-
ciones, la capacidad de trabajar bajo
presién y la toma rapida e informada
de decisiones. Wiley (2002) destaca
que ser resolutivo implica seleccio-
nar, maximizan el valor del resultado,
resolviendo asi el problema. Estos
valores son fundamentales para el
desarrollo integral de los estudiantes
universitarios, generando un impacto
positivo en su educacién, crecimien-
to personal y contribuyendo a un en-
torno de aprendizaje enriquecedor vy
colaborativo. La resolucion efectiva
de problemas no solo fortalece habili-
dades individuales, sino que también
promueve una cultura universitaria
que valora la iniciativa, la creatividad
y la toma de decisiones fundamenta-
das.

La afectividad: Para el 50.74% im-
plica vivir de manera correcta, ética y
en servicio a los demdas o comunidad,
representa el camino noble “Qhapak
flan” expresada en la amabilidad y el
respeto hacia los demas. Conforme a
la obra de Gémez (2020), se destaca
que “los afectos son inherentemente
inestables, al igual que las condicio-
nes culturales que los generan” (p.
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128). Este atributo del universitario
se fundamenta en el respeto, afecto
y benevolencia, reflejandose en sus
interacciones cotidianas dentro del
ambito universitario.

Liderazgo: para un 50.70% impli-
ca la capacidad de motivar y guiar a
otros, promoviendo un sentido de pro-
pdsito compartido. El liderazgo, tener
la fuerza interna “Ch'ama Qhawarina”,
va mas alla de la simple gestién y se
centra en inspirar, motivar y guiar a
otros hacia objetivos compartidos. Un
lider universitario no solo dirige, sino
también escucha, capacita y fomenta
el desarrollo de su equipo. La capa-
cidad para tomar decisiones dificiles,
comunicarse con claridad y mantener
la integridad son rasgos fundamenta-
les. Los lideres efectivos promueven
un ambiente inclusivo, fomentan la
colaboracién y reconocen el potencial
en cada individuo, creando un sentido
claro de propdsito y direccién. Hacia
el camino noble. Qhapak Nan como
persona que actla con honestidad y
trabaja por el bienestar de todos es
considerada “QhapaK”

La creatividad: Para el 46.34%,
implica innovar y encontrar solucio-
nes originales a problemas, ver las
cosas desde perspectivas diversas y
encontrar enfoques innovadores para
abordar problemas. Ademas, pro-
mueve un pensamiento diferenciado
que puede resultar fundamental en
contextos académicos y mas alla. La
creatividad no se limita al ambito ar-
tistico; es la capacidad de concebir
ideas originales para resolver proble-
mas, desarrollar nuevos enfoques vy
generar soluciones innovadoras. Indi-
viduos creativos exploran, cuestionan
y desafian lo establecido, combinan-
do ideas de manera Unica para crear
innovacién. Fomentar la creatividad
en la universidad, implica flexibilidad
mental, disposicion para correr ries-
gos y tolerancia a la ambigledad.
Cultivar un entorno que estimule la
creatividad es clave para impulsar el
progreso y la evolucién en todos los
ambitos
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Valores y cualidades con baja
prevalencia (0%-35%):

Considerado como aquellos va-
lores periféricos, como sostiene
Oppenheimer por efecto de la pobre-
za y desigualdad a ello se suma las
circunstancias personales (Sanchez),
En este contexto donde lo social in-
fluencia para que los valores sean
bajos, la Disciplina (30.01%) de los
estudiantes. Ellos consideran que
cultivar habitos es crucial para el éxito
académico, involucrarse y mostrar un
compromiso con sus decisiones, pues
los estudiantes crecieron en contex-
tos andinos con reglas fundamentales
como no seas ladron, no seas menti-
roso, No seas perezoso “Ama Sua, Ama
Llulla, Ama Quella” Méas alla de la mera
perseverancia, la disciplina implica
un enfoque constante en metas y
un plan preestablecido. Caracteriza
a aquellos estudiantes capaces de
gestionar eficientemente el tiempo,
cumplir con responsabilidades
académicas y respetar horarios vy
plazos. Un estudiante disciplinado
maximiza su experiencia universitaria
al aprovechar al maximo todas las
oportunidades La disciplina, segun
Foucault (2014), actia como una he-
rramienta de poder que configura a
los individuos, empleando técnicas
como la inspeccion jerarquica, la san-
cion normalizadora y el examen.

Filantropia (40.34%): Relacio-
nada con el camino noble “Qhapak
Nan” con el “amor al género humano’,
la responsabilidad social y la contri-
bucion al bienestar colectivo, estos
estudiantes realizan practicas de vo-
luntariado, donaciones y participa-
cion en proyectos sin fines de lucro
o politicos. Estas expresiones fueron
aprendidas en sus lugares de origen,
comunidades y actualmente reprodu-
cidos en el ambito universitario. Bus-
can construir una sociedad mas justa,
humana y equitativa, donde todas las
personas tengan las mismas oportu-
nidades de desarrollo. Para ellos, ser
filantropo implica mas que una simple
caridad; representa un compromiso

continuo con la promocion del bien-
estar de los demas y una contribu-
cion activa para mejorar la calidad de
vida de la comunidad. Los filantropos
se dedican a identificar necesidades
sociales, econdmicas o ambientales,
trabajando para abordarlas de mane-
ra sostenible y significativa.

Identidad: Refleja la autenticidad
y el sentido de pertenencia, especial-
mente relevante para estudiantes de
comunidades rurales, al respecto, en
un 34.04%, se manifiesta en la con-
ciencia de ser uno mismo, no como
un conjunto de sensaciones diversas
y confusas al actuar, sino como un se-
llo distintivo individual. En el contexto
universitario donde los estudiantes
provienen del sector rural, esta expe-
riencia no solo genera la sensacién de
distanciamiento de las relaciones fa-
miliares, sino que también les impulsa
a desplegar su repertorio cultural dia-
riamente para adaptarse a las nuevas
condiciones y superar los cambios en
su estilo de vida habitual de la mejor
manera posible.

Estar identificado implica una co-
nexion profunda consigo mismo, una
comprension clara de los propios va-
lores, creencias y fortalezas. Una per-
sona identificada es auténtica y co-
herente en sus acciones, mostrando
transparencia y confianza. Ademas,
implica una comprensiéon consciente
de las propias limitaciones y dreas de
mejora. Esta cualidad facilita relacio-
nes genuinas con los demas, estable-
ciendo cimientos solidos para el cre-
cimiento personal y profesional.

CONTEXTO DE LA VIOLENCIA
COMUNITARIA EN PUNO, SE-
GUN FUENTE ESTADISTICA

Para el contexto nacional, segun
la ENDES 2023, el 53,8% de mujeres
fueron victimas de violencia ejercida
alguna vez por el esposo o compafie-
ro. Con tendencia a ser mayor en las
residentes del drea urbana (54,2%) en
comparacion con las residentes del
arearural (52,2%).
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También a nivel nacional, entre las
formas de violencia, destaca la vio-
lencia psicoldgica y/o verbal (49,3%),
que es la agresion a través de pala-
bras, injurias, calumnias, gritos, in-
sultos, desprecios, burlas, ironias,
situaciones de control, humillaciones,
amenazas y otras acciones para mi-
nar su autoestima; le sigue, la violen-
cia fisica (27,2%), que es la agresion
ejercida mediante golpes, empujones,
patadas, abofeteadas, entre otras y
finalmente, la violencia sexual (6,5%),
que es el acto de coaccién hacia la
mujer a fin de que realice actos se-
Xuales que ella no aprueba, o la obliga
a tener relaciones sexuales.

Para comparar estos resultados
con el comportamiento del Depar-
tamento de Puno, se muestra el si-
guiente cuadro:

Figura 2. Violencia psicoldgica y
verbal en Peru por departamen-
tos (INEI, 2024)

En este cuadro se muestra que
si bien el comportamiento violento
en Puno ha mejorado desde el quin-
quenio anterior, medido por la vio-
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lencia psicolégica y verbal contra la
mujer. Pero la data sigue siendo muy
alta, esto es, entre 40 y 56,7% de las
mujeres encuestadas declara haber
sido objeto de violencia psicoldgica y
verbal. En el quinquenio anterior fue
entre 70 y 80% de todas las mujeres
encuestadas, lo que es una cifra alar-
mante.

Las cifras del quinquenio vigente
no dejan de ser preocupantes pues-
to que se trata de reportes volunta-
rios, esto es, de mujeres que deciden
dar la informacién a un encuestador
extrafo, el cual entra a levantar la in-
formacién dentro del mismo domicilio
familiar, donde, ademas de la ver-
glenza, razones de privacidad o cul-
turales, también pueden encontrarse
testigos inadecuados de esa informa-
cion, como hijos, familiares, extrafios
e, incluso, el mismo agresor. Todo por
lo cual se estima que la cifra repor-
tada debe ser aun mayor en ambos
quingquenios.

En relacién a las cifras nacionales,
con las que se inicid este epigrafe,
Puno muestra mas violencia sicoldgi-
cay verbal que el resto del pafls.

Ante la posibilidad de considerar
que se trata de una violencia impor-
tada de otros grupos étnicos, la data
nacional afirma que, segun la lengua
materna, la violencia psicoldgica y/o
verbal, fue declarada en mayor por-
centaje por aquellas que aprendieron
en su nifiez alguna Lengua nativa, es
decir: Quechua, Aimara o lengua origi-
naria de la Selva u otra lengua nativa
(54,0%). Esta es la definicion misma
que da la antropologia a la pertenen-
cia étnica: la lengua materna o nativa.
Sin embargo, en lo relativo a caracte-
risticas de etnicidad autopercibida, la
data muestra que,

“la violencia psicoldgica y/o verbal,
fue mayor en aquellas mujeres cuya
autoidentificacion de origen étnico
es Blanco (55,7%); le sigue aquellas
mujeres que se autoidentifican con el
grupo nativo; es decir: Quechua, Ai-
mara, nativo de la Amazonia, pertene-
ciente o parte de otro pueblo indigena
u originario (52,9%).”
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Lo que significa que las mujeres
de lengua nativa indigena pero que
se perciben como blancas, han sido
aun mayor objeto de violencia, reve-
lando de algun modo, o indicando con
ello, la necesidad de investigar la in-
cidencia de la transculturacion en la
violencia.

En relacién a la victimizacion,
como los casos de robos y percep-
cion de inseguridad, Puno tampoco
muestra un buen desempefio:

Figura 3. Victimizacion de algun
delito en Peru por departamen-
tos (INEI, 2023a)

Figura 4. Percepcion de inseguri-
dad en Peru por departamentos
(INEI, 2023a)

Finalmente, en el indicador de es-
tandar internacional de violencia, los
homicidios intencionales o dolosos,
Puna muestra estos resultados:

Figura 5. Homicidios dolosos en
Peru por departamentos (INEI,
2023c)

La grafica indica que, en este
caso, el departamento no solo no me-
joré desde el trienio anterior, sino que
en el bienio vigente (solo se mide de
2020 al 2021), que implica una tercera
parte menos de la cifra a comparar, el
departamento aumenté 18 veces su
violencia, hasta el aflo vigente.

CONCLUSIONES

Segun las declaraciones, la es-
cala alta de los valores mencionados
deberia influir en la felicidad de los
estudiantes, entendida como Sumak
Kawsay, implicando una relacién de
paz, armonia con el contexto social y
natural. El hecho de cultivar esos va-
lores en el estudiante contribuye en
él a una sensacioén de logro personal,
conexion social y bienestar emocio-
nal.

Iguales conclusiones pueden des-
prenderse de la escala media, los
cuales pueden influir en la felicidad
o infelicidad de los estudiantes, al
contribuir a un mayor sentido de lo-
gro personal y tener interrelaciones
sociales con los demas de manera
significativa.

Sin embargo, la fuente comuni-
taria amerindia, base de la tradicion
axiolégica, no parece corresponderse
con la data declarada en las encues-
tas hechas por el Estado peruano.
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Esto lleva a considerar la posibili-
dad de que se trata lo que en Antro-
pologia Materialista Culturalista se
denomina la tensidn entre etic y emic.
Esto significa que el deseo de repre-
sentar el si mismo amerindio como
una fuente confiable de valores de
paz, armoniay honestidad, es diferen-
te, al menos en una parte importante
de la comunidad, al comportamiento,
medido por los reportes de violencia
contra la mujer, los delitos comunes e,
incluso, los asesinatos.

Este desfase no significa de modo
alguno que existe una intencion deli-
berada de los estudiantes de escon-
der la realidad, sino que, a la luz de
los descubrimientos de Pike y Harris,
el desdoblamiento narrativo habria
permitido mantener al sujeto mante-
nerse adherido a su escala de valores,
mediante la invisibilizacion cognitiva
de la evidencia material conflictiva
y violenta de la comunidad. Se trata
de tiempos distintos de la percepcion
en un nivel epistemoldgico, y no ne-
cesariamente, explicito, como indica
la teoria de los tres relojes o las tres
marchas (Castro Aniyar, 2022). El etic
revelado por los organismos estatales
indicaria la realidad oculta detras de
las palabras, pero también, estas con-
tradicciones, indican el deseo interior
y, @ veces, inconsciente, que tiene la
cultura de superarse.
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