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El articulo aborda el problema de la experiencia temprana de pro-
fesionales principiantes de pedagogia que han egresado de la
especialidad de educacion diferencial de una universidad regio-
nal del sur de Chile. EI método fue cualitativo con alcances des-
criptivos densos y se orienté desde el paradigma interpretativo
operacionalizado a través de un disefio de estudio de casos de
caracter instrumental. Se aplicaron entrevistas semiestructuradas
a profesores principiantes que se desempefian en establecimien-
tos educacionales publicos y particulares subvencionados de la
Regidén de La Araucania. El andlisis se realizo a partir de procesos
de codificacion abierta y axial. Se concluyd que hay fortalezas
y debilidades declaradas. Los puntos fuertes fueron la proacti-
vidad, autonomia, comunicacion asertiva, trabajo colaborativo,
capacidad de adaptacion al contexto, apoyo institucional y de pa-
res. Las debilidades evidencian la necesidad del mejoramiento de
programas de acompafiamiento de apoyo pedagdgico, emocional
y organizacional, que permitan favorecer las trayectorias profe-
sionales del profesorado principiante.

Palabras claves: Experiencia profesional temprana, profeso-
rado principiante, desarrollo profesional docente, Formacion
Inicial Docente.

ABSTRACT

The article addresses the problem of the early experience of
novice teaching professionals who have graduated from the
specialised programme in special education at a regional univer-
sity in southern Chile. The method was qualitative with dense
descriptive scope and was guided by the interpretive paradigm
operationalised through an instrumental case study design. Se-
mi-structured interviews were conducted with novice teachers
working in public and subsidised private educational establi-
shments in the Araucania Region. The analysis was based on
open and axial coding processes. It was concluded that there
are clear strengths and weaknesses. The strengths were proac-
tivity, autonomy, assertive communication, collaborative work,
ability to adapt to the context, institutional and peer support.
The weaknesses highlight the need to improve pedagogical,
emotional and organisational support programmes to promote
the professional development of novice teachers.

Keywords: Early professional experience, novice teachers,
teacher professional development, initial teacher training.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el sistema educa-
tivo se enfrenta a cambios constantes
y crecientes complejidades sociales,
lo que impone nuevas exigencias a los
docentes actuales y futuros, lo que
requiere el desarrollo de nuevas habi-
lidades en la Formacioén Inicial Docen-
te (FID) para configurar gradualmente
su perfil profesional (Andrade et al.,
2020; Bravo y Abricot, 2020; Fullan,
2012; Rico y Ponce, 2022; Toledo et
al., 2022). Esta realidad es especial-
mente relevante dado el gran nimero
de estudiantes diversos que existen
en los diferentes establecimientos
educacionales de América Latina y el
Caribe, y Chile no es una excepcion.

El comienzo de la actividad for-
mativa docente se considera un ele-
mento de vital trascendencia en su
desarrollo profesional debido a que
condiciona su futuro ejercicio laboral,
su posible continuidad, y afecta a los
procesos de ensefianza y aprendiza-
je en las instituciones educativas; sin
embargo, se tiende a percibir que el
profesor por el hecho de recibir su
titulo universitario se encuentra to-
talmente preparado para iniciar su
actividad pedagdgica de manera ido6-
nea, lo que es una creencia ingenua
y poco real (Lorente y Senet, 2023).
El inicio del desempefio laboral de
los docentes presenta caracteristi-
cas particulares a diferencia de otros
profesionales, en el que existe un alto
grado de desercion, puesto que, a pe-
sar de que se encuentren preparados
durante la formacion inicial, requieren
de apoyo especifico de profesionales
con experiencia y formados desde un
rol mentor, para el transito que deben
realizar hacia su ejercicio desempefio
(Vaillant, 2021; Valdenegro, 2023).

En consideracion de los antece-
dentes expuestos, la presente in-
vestigacion analiza la experiencia
profesional temprana de profesores
principiantes de Pedagogia en Edu-
cacion Diferencial en Escuelas de
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Temuco (Pedagogia en Educacién
Especial), con el fin de contribuir al
conocimiento sobre la valoracion, in-
sercién laboral y su desarrollo profe-
sional. Asimismo, presta atencion a
la obtencion de informacion para el
disefio de programas de la FID y Edu-
cacion Continua, y para aquellas poli-
ticas educativas que estan orientadas
a generar dispositivos para potenciar
la calidad y equidad en la educacion
inclusiva.

De igual manera, se deben robus-
tecer los marcos tedricos que abor-
dan la tematica de la insercion profe-
sional de profesores noveles, puesto
que no sdlo se deben tener en cuenta
los factores vinculados al abandono,
rotacion o permanencia de los docen-
tes principiantes, sino que también la
identificacién de condiciones de sa-
tisfaccion y desarrollo profesional que
permitan perseverar en el trabajo pe-
dagdgico (Azarian, 2017; Diaz, 2021).

En este sentido, la formacién vy
experiencia inicial de los profesio-
nales en educacién diferencial des-
empefian un papel crucial en su de-
sarrollo y en el fortalecimiento de la
educacion inclusiva. Por esta razon,
es fundamental comprender y valorar
la experiencia temprana de los maes-
tros y maestras principiantes, pues es
el tiempo en que comienza a configu-
rarse la identidad profesional (Chavez
etal., 2021).

Lo anterior, resalta la responsabili-
dad moral de transformar las escuelas
en instituciones inclusivas mediante
el apoyo de profesionales capacita-
dos para abordar las variadas necesi-
dades educativas, sociales-culturales
dentro y fuera del aula. Esto subraya
la importancia de una FID que prepare
a nuevos profesores capaces de res-
ponder de manera efectiva a esta di-
versidad estudiantil desde el punto de
vista disciplinario y pedagdgico, y que
posean las habilidades necesarias
para contribuir al trabajo colaborativo
en la escuela (Andrade et al., 2020).
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FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1. Iniciacion profesional docen-
te y construccién de la identidad
profesional

La iniciacién profesional docen-
te se define como el periodo en que
los profesores principiantes comien-
zan a tener experiencias reales en
centros educativos con una serie de
lineamientos que permiten que sea
mas efectiva su insercién profesio-
nal, constituye un momento crucial
en el desarrollo profesional (Manso,
2021). Esta etapa es especialmente
desafiante, puesto que los docentes
principiantes pueden experimentar
angustia e inseguridad al enfrentarse
a escenarios complejos en el aula, a
pesar de contar con herramientas y
repertorios adquiridos durante su FID
(Darling-Hammond, 2006; Vaillant,
2021). Este ecosistema de alto estrés
también obedece a que las vivencias
de iniciacién de las personas docen-
tes durante sus primeros afios se
encuentran muy condicionadas por
macro (politicas educativas) y micro
contextos (culturas especificas de
los centros) del sistema escolar (San-
chez, 2019).

Desde el ambito normativo, la Ley
20.903 que crea el Sistema de Desa-
rrollo Profesional Docente, reconoce
la existencia de mecanismos claves
en el desarrollo de los profesiona-
les de la educacion entre los cuales
destacan la induccién profesional y
mentoria, elementos esenciales para
la consolidacién del ejercicio docente
durante los primeros afos de traba-
jo. Segun el articulo 4 de esta ley, la
induccion docente es un proceso de
acompafiamiento formal que tiene
como objetivo apoyar la insercién de
los nuevos profesionales a través de
la supervision y asesoria de docen-
tes mas experimentados (Ministerio
de Educacién, 2016). Este proceso es
relevante en el caso de los profesores
de educacion diferencial, quienes se
enfrentan a contextos de alta com-
plejidad debido a la diversidad de ne-
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cesidades educativas en las aulas, es
por esto, que dicha ley dispone una
serie de procedimientos para orientar
el quehacer de los docentes noveles
y mentoras/es que los acompafian.

Para abordar estas dificultades,
la mentoria emerge como un recurso
fundamental. Se trata de un proceso
de acompafiamiento dinamico y mul-
tifacético que se lleva a cabo dentro
de redes profesionales interpersona-
les y sociales, permitiendo que los
profesores noveles se adapten a su
contexto mediante el aprendizaje y
desaprendizaje permanente (Salas et
al., 2021). La mentoria, en este sen-
tido, puede proporcionar un espacio
protegido y de apoyo durante el pe-
riodo critico de induccién profesio-
nal, facilitando la construccion de la
identidad profesional y consolidacion
del ejercicio docente, disminuyendo
el riesgo de un abandono temprano
de la profesién docente (Imbermon,
2007; Cisternas y Lobos, 2019).

La construccion de la identidad
profesional de los docentes princi-
piantes no solo se relaciona con su
desarrollo personal y profesional, sino
también con su capacidad para crear
entornos inclusivos y democraticos
en el aula. En el escenario educativo
actual, esta construccidén de identi-
dad se vincula estrechamente con
una practica docente centrada en la
creacién de espacios inclusivos que
fomenten el aprendizaje de todos y
todas. Si bien la educacion regular
enfrenta desafios significativos en
este sentido, tales como garantizar
la permanencia y participacion de to-
dos los estudiantes, la educacién es-
pecial enfrenta desafios particulares
que afaden una complejidad adicio-
nal a esta tarea (Andrade et al., 2020;
Granjo et al., 2020).

En ese sentido, la Educacion Es-
pecial o Diferencial se debe conside-
rar como una disciplina que opera en
paralelo al sistema educativo general,
con el propdsito de asegurar que los
nifios, nifias y jévenes con discapa-
cidad y dificultades de aprendizaje
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tengan igualdad de oportunidades en
todos los niveles y modalidades de
la educacion. Este enfoque requiere
una FID mas integral, adaptada a las
necesidades de los estudiantes, que
promueva la instauracién de una cul-
tura inclusiva en la comunidad educa-
tiva (Sisto, 2012).

1.2. Insercion laboral y desafios
en el ejercicio profesional en
educacion diferencial

La induccion profesional segun
Cisternas y Lobos (2019) se concibe
como un entorno resguardado que
brinda apoyo y fomenta el desarrollo
para los profesores que se inician en
la docencia, por tanto, es un derecho
y una necesidad que con los afios
adquiere mayor relevancia a nivel
nacional e internacional. La insercién
laboral y el desarrollo profesional de
docentes principiantes no solo de-
penden de factores individuales, sino
también de las caracteristicas del en-
torno macro y micro en que se des-
envuelven. Es decir, estd afectado
por las condiciones estructurales de
la educacion.

En el caso particular de pedagogia
en educacion diferencial, la insercion
laboral adquiere caracteristicas espe-
cificas que complejizan el inicio del
ejercicio profesional. Los profesores
noveles no solo deben adaptarse al
contexto educativo de la comunidad
escolar, sino también responder de
forma oportuna a la diversidad del es-
tudiantado, a las dindmicas de trabajo
colaborativo con otros profesionales
y exigencias administrativas de lo que
se denomina Programa de Integracion
Escolar (PIE) (Chaparro et al., 2025).

En este sentido, los desafios del
ejercicio profesional en educacion
diferencial se expresan en la nece-
sidad de tomar decisiones pedagé-
gicas que se ajusten a las necesida-
des educativas de los estudiantes,
gestionar oportunidades de trabajo
con docentes, familias y otros profe-
sionales, ademdas de desenvolverse
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en entornos que pudiesen limitar el
ejercicio oportuno de la profesion de-
bido a barreras politicas, culturales y
didacticas (Lépez Melero, 2011).

Desde la perspectiva de Lépez
Melero (2011), dichas barreras se
manifiestan en multiples dmbitos del
sistema educativo, y afectan de forma
directalalabor de los profesionales de
educacion diferencial. A nivel politico
y organizacional persisten herramien-
tas de gestidon que prioriza légicas
de estandarizacion en el curriculum
escolar, ademas del cumplimiento
administrativo por sobre el desarrollo
de précticas pedagodgicas inclusivas.
Asimismo, a nivel cultural se man-
tienen concepciones que refuerzan
practicas segregadoras hacia estu-
diantes con necesidades educativas
especiales, creencias que influyen en
el trabajo colaborativo al momento de
tomar decisiones pedagdgicas, en la
distribucion de responsabilidades en
momentos de co-docencia y la valo-
racion del rol del profesor de educa-
cién diferencial (Rodriguez, 2014).

De la misma manera, desde el pla-
no didactico, persiste una escasa ar-
ticulacién entre el curriculum comun'y
adecuaciones curriculares, junto con
la limitada formacion continua en el
Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA), lo que dificulta la implementa-
cion de practicas pedagdgicas flexi-
bles y anticipatorias que respondan
a la diversidad del aula. Segun Gua-
le-Sudrez y Esteves Fajardo (2023),
esta situacion tiende a reforzar prac-
ticas pedagdgicas homogéneas, cen-
tradas en el cumplimiento de objeti-
vos estandarizados, dificultando la
eliminacion de barreras para el apren-
dizaje y la participacion.

1.3. Contexto inclusivo, rol del
educador diferencial, tensiones
y oportunidades

La educacion inclusiva es definida
por Casquete Tamayo et al. (2024)
como aquella que recibe a todos los
estudiantes sin realizar distinciones ni
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discriminaciones arbitrarias. Se conci-
be como un espacio abierto para reci-
bir y atender a la diversidad del estu-
diantado, basado en valores como el
respeto, derecho a la educacion, dig-
nidad y equidad. En este sentido, un
contexto inclusivo es aquel espacio
en el que las personas con necesida-
des educativas especiales son bien-
venidas, y como institucién se trabaja
para potenciar sus oportunidades de
aprendizaje y participacién, indepen-
diente de las caracteristicas persona-
les, familiares y del entorno que rodea
al estudiante (Luque Jiménez, 2009).

Es en este contexto en que el pro-
fesor de educacion diferencial, segun
Rivera Acosta (2024), cumple un rol
clave, ya que contribuye a visibilizar
y promover el respeto a la diversidad,
reconocer la individualidad de las per-
sonas y fortalecer la comprension de
las diferencias como un valor enrique-
cedor para la comunidad educativa.
Asimismo, cumple una funcién sen-
sibilizadora al interior de la escuela,
lo que se demuestra a través de la
busqueda constante de estrategias
pedagdgicas orientadas a favorecer
la participacion, el reconocimiento
y la valoracion de aquellas personas
que histéricamente han sido objetos
de précticas de segregacion.

Sin embargo, resulta esencial se-
flalar que existen ciertas tensiones
que dificultan el proceso de cons-
truccion de una comunidad inclusiva.
Uno de los principales factores que
inciden son la confusién entre con-
ceptos de integracion e inclusién; el
primero es comprendido como la ela-
boracién de acciones diferentes para
aquellos que pudiesen compartir en
un espacio conjunto, mientras que la
inclusién refiere a actuar en base a la
coexistencia y participacién equitati-
va de todos en un mismo espacio. Del
mismo modo, otra de las contradic-
ciones presentes, principalmente en
Chile, es la definicién de necesidades
educativas especiales transitorias es-
tablecidas en los decretos 83 y 170,
que aluden a un enfoque médico mas
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que a un enfoque centrado en la per-
sona (Ministerio de Educacion, 2010;
Ministerio de Educacion, 2015; Roman
Soto, 2020).

A pesar de estas limitaciones,
existen oportunidades que pudieran
favorecer el desarrollo de comunida-
des inclusivas, asi como también un
mayor fortalecimiento del rol del pro-
fesor diferencial. De acuerdo a Ma-
queira Caraballo et al. (2023), estas
oportunidades radican en las politicas
publicas nacionales e internacionales
que respaldan la educacion inclusiva,
como, por ejemplo, la incorporacion
de diversificaciones segun el Decre-
to 83/2015 (Ministerio de Educacion)
y el programa Educacion para Todos
impulsado por la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
Del mismo modo, resalta la idea de
un acompafiamiento y orientacion
al cuerpo docente frente a practicas
inclusivas, lo cual, por lo general, se
realiza a través de capacitaciones que
se enmarcan en la politica de mejo-
ramiento interno de cada estableci-
miento educativo.

Las oportunidades radican en la
posibilidad de articular estos marcos
normativos y formativos en practicas
pedagdgicas adecuadas que permi-
tan fortalecer el rol del profesor de
educacion diferencial como agente
de cambio al interior de la comunidad
escolar, ademas de promover proce-
S0s que trasciendan el cumplimiento
normativo y se traduzcan en trans-
formaciones reales de la cultura y las
practicas educativas.

METODOLOGIA (NO JUSTI-
FICA EL SESGO DE GENERO
(100 % MUJERES),

135

La investigacién es cualitativa,
porque es una actividad situada, que
ubica al entrevistador en el mundo,
quien recurre a diversas practicas
materiales e interpretativas que vi-
sibilizan el mundo y lo transforman
(Denzin y Lincoln, 2011). El alcance
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del estudio es descriptivo-denso,
pues busca desentrafiar las comple-
jas estructuras de significacion y sus
jerarquias estratificadas, caracteriza-
das por su alta complejidad, a menu-
do se superponen o se entrelazan de
manera extrafia, irregular y no explici-
ta. El disefio corresponde a un estudio
de casos de tipo instrumental (Stake,
1998). Se aplicaron entrevistas se-
miestructuradas Flick (2007) plantea
que este instrumento presenta un
mayor grado de flexibilidad por su di-
sefio abierto que permite al entrevis-
tado dar a conocer todo lo que sabe
en relacién con el tema.

Los participantes del estudio fue-
ron ocho profesionales egresadas de
la carrera de Pedagogia en Educacion
Diferencial de la Universidad Catdlica
de Temuco, con edades entre 26 y 28
anos. Todas se desempefian actual-
mente en establecimientos educativos
ubicados en las provincias de Malleco
y Cautin, en la regién de La Araucania.

Se establecieron los siguientes
criterios de inclusion para la seleccion
de participantes: (a) haber egresado
de la carrera de Pedagogia en Edu-
cacién Diferencial; (b) contar con al
menos cinco aflos de experiencia en
ejercicio profesional; y (c) estar traba-
jando en escuelas de la region de la
Araucania al momento de la recopila-
cion de datos.

Las entrevistas fueron transcritas
y reducidas en el software Atlas ti,
version 25.0. Luego se utilizé el pro-
cedimiento analitico conocido como
codificacion de las unidades de signi-
ficado explicitas y latentes en las res-
puestas de las participantes. Ambos
procesos son mecanismos de analisis
que se pueden aplicar a todo tipo de
datos verbales (Vives y Hamui, 2021).
En efecto, la codificacién consiste en
identificar la informacion del texto que
ilustra una idea tematica relacionada
con el cddigo. Se plantean las cate-
gorias en funcién de un patrén orde-
nado de la informacién, de acuerdo
con su naturaleza y contenido.
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Posterior a la codificacién median-
te la agrupacion de codigos, se iden-
tifican las categorias para asi generar
las redes semanticas (network). Una
red semadntica es una representacion
grafica de las relaciones o conexiones
cédigos, entre los cédigos y catego-
rias o subcategorias El procedimiento
de analisis se realiza por cada red se-
mantica, realizando muestreo empiri-
€O y muestreo tedrico por cada codi-
go identificado, para posteriormente
obtener conclusiones fundadas.

RESULTADOS Y DISCUSION

Figura 1. Fortalezas y debilida-
des: ejercicio temprano de la
docencia

Fuente: Elaboracién propia, 2025

La figura 1 representa la red con-
ceptual denominada fortalezas y de-
bilidades: ejercicio temprano de la
docencia, constituida por dos sub-
categorias y sus correspondientes
cédigos. La primera subcategoria
correspondiente a las fortalezas esta
constituida por los siguientes codi-
gos (1) proactividad, (2) comunica-
cién asertiva, (3) trabajo colaborativo,
(4) formacion universitaria, (5) apoyo
de pares, (6) autonomia, (7) éptima
adaptacion al contexto, (8) apoyo ins-
titucional.

Respecto al cddigo “proactivi-
dad’, se evidencia en la siguiente na-
rrativa “También una fortaleza a nivel
personal, bueno ya dije lo de la proac-
tividad, pero me gusta mucho el se-
guir perfeccionandome, seguir apren-
diendo, estudiar, revisar cosas (...)"”
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(E1:23). En este sentido, la proactivi-
dad se manifiesta como una fortaleza
individual que impulsa la busqueda
constante de conocimientos y per-
feccionamiento. Esta actitud refleja
el interés por permanecer en cons-
tante aprendizaje, lo que se traduce
en la disposicion a estudiar, actuali-
zar saberes y aplicar nuevos conoci-
mientos. Segun Bernabé et al. (2024),
una mayor elaboracién del yo labo-
ral futuro ayuda a movilizar recursos
personales, como la planificacién, la
blusqueda de asesoramiento y el de-
sarrollo de habilidades consideradas
esenciales para el desempefio pro-
fesional. Asimismo, la proactividad se
transforma en un factor de anticipa-
cidn y mejora constante que permite
a los profesores noveles adaptarse a
las demandas que emergen del medio
y fortalecer su identidad profesional.

En cuanto al cédigo “comunica-
cidn asertiva”, es posible visualizarlo
en el siguiente extracto de la entre-
vista “Mire, yo creo que, como fortale-
za, puedo considerar la comunicacion
asertiva, si o si...” (E4:57). De acuer-
do con esto, la comunicacion aserti-
va constituye una de las habilidades
blandas fundamentales en el desarro-
llo profesional docente, ya que per-
mite expresar emociones, ideas, de-
cisiones de manera clara, respetuosa
y empadtica. En este sentido, en los
profesores noveles, esta competen-
cia se proyecta como una fortaleza
adquirida durante la formacion inicial
mas alld de los conocimientos peda-
gogicos y disciplinares. Las habilida-
des blandas, entre ellas la comunica-
cion, el liderazgo y la resolucién de
conflicto resultan componentes inte-
grales del perfil de egreso, los que se
perfeccionan en los primeros afios de
ejercicio profesional al enfrentar los
desafios de contextos educativos di-
versos y las interacciones con los es-
tudiantes, familias y equipos docen-
tes. (Chinchay-Huarcaya et al., 2023).

Referente al cddigo, “trabajo co-
laborativo” este se aprecia en el si-
guiente fragmento de entrevista “La
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otra fortaleza que podria destacar, yo
creo que es el trabajo colaborativo, y
es algo que sobre todo en mi practica
de incluye, fue algo que trabajamos
constantemente, ehh al estar traba-
jando también con otras disciplinas
(...)” (E2:29). Este cddigo se eviden-
cia como fortaleza fundamental en
los profesores noveles, debido a que
favorece la creacion de espacios de
didlogo y cooperacién entre los dis-
tintos profesionales en el ambito edu-
cativo, lo que permite abordar de ma-
nera mas integral las necesidades de
los estudiantes. De acuerdo con esto,
Medina et al. (2020) sefialan que el
proceso de educacion inclusiva re-
quiere de un trabajo conjunto y coor-
dinado entre los equipos docentes,
donde los profesores noveles aportan
ideas dinamicas e innovadoras que
comprometen la participaciéon de los
profesores y favorecen la atencién
a la diversidad de estudiantes en el
aula.

Por su parte, el codigo “formacion
universitaria”, se evidencia en la si-
guiente narracion: “considero como
fortaleza, los conocimientos que ad-
quiri en la universidad que me ayu-
daron bastante a conocer como eh,
al, los diagndsticos que existen ac-
tualmente, desde que manera, pue-
do ayudar a mis estudiantes, pero
eso también eso lo voy adquiriendo a
través de la experiencia, porque qui-
za una de las estrategias que puede
utilizar con tales estudiantes yo no la
voy a utilizar con el otro...” (E4:49). El
desarrollo de habilidades blandas es
uno de los pilares esenciales en la for-
macién de profesionales que se bus-
can insertarse en el mundo laboral. En
este sentido, los profesores noveles,
que acaban de egresar de su casa
de estudios, demuestran fortalezas
en este ambito, debido a que la uni-
versidad no solamente ha brindado
aquellos conocimientos disciplinares
y pedagdgicos, sino también ha me-
diado para la construccion de habi-
lidades como la adaptacidn, trabajo
auténomo, comunicacion efectiva vy
resolucion de conflictos, los cuales
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permiten enfrentar aquellos desafios
del mundo laboral con éxito (Chin-
chay-Huarcaya et al., 2023).

El codigo “autonomia”, se presen-
ta en el siguiente fragmento de entre-
vista: “A mi me sirvié mucho, sobre
todo, una fortaleza, la autonomia, au-
tonomia e independencia (...)"” (E6:59).
Al respecto, una habilidad esencial en
los docentes noveles es la autonomia,
ya que permite actuar con indepen-
dencia, autorregulacion y criterio pro-
pio al enfrentarse a los diversos de-
safios del contexto educativo. En este
sentido, los profesores noveles, que
acaban de egresar de su casa de es-
tudios, demuestran fortalezas en este
ambito, debido a que la casa de estu-
dios no solamente ha brindado aque-
llos conocimientos disciplinares y pe-
dagodgicos, sino también ha mediado
para el fortalecimiento de habilidades
blandas como la adaptacion, trabajo
auténomo, buen trato, comunicacion
efectiva y resolucién de conflictos,
los cuales permiten enfrentar aquellos
desafios del mundo laboral con éxito
(Chinchay-Huarcaya et al., 2023).

En relaciéon con el cédigo “apoyo
de pares”, se evidencia en la siguien-
te narracion: “en donde estoy traba-
jando ha sido muy distinto, mucho
apoyo en ese sentido, de como gene-
rar esos apoyos, de como ir aplicando
instrumentos, sobre todo de las Edu-
cadoras Diferenciales que ya llevan
afos en este tema, han tenido mucha
disposicion a ayudarnos (...)" (E2:19).
El aprendizaje colaborativo y el acom-
pafiamiento entre docentes de dife-
rentes experiencias representa para
las educadoras noveles un elemento
clave para la adaptacién al entorno
laboral. De acuerdo con Medina-An-
drade (2020) la participacion de
profesionales con mayor trayectoria
educativa cumple un rol fundamental
en los procesos de insercion laboral,
debido a que su experiencia no solo
orienta a aquellos profesores noveles
que inician la vida laboral, sino que
ademds enriquecen el aprendiza-
je colectivo a través del intercambio
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de ideas y estrategias construidas a
lo largo del tiempo. Esta interaccion
genera un impacto positivo en el de-
sarrollo y fortalece el sentido de per-
tenencia en la comunidad educativa.

El codigo “éptima adaptacion al
contexto”, se presenta en la siguien-
te cita empirica “(...) siento que sali
con las herramientas necesarias para,
poder insertarme en un contexto edu-
cativo, familiarizarme con lo que tenia
que hacer y, y no sentir que estaba
haciendo las cosas mal, yo sabia que
es lo que tenfa que hacer, yo tenia las
pautas bien claras de lo que yo tenia
gue hacer” (E6:65). De acuerdo con
este fragmento, una de las principa-
les fortalezas del profesor novel es la
flexibilidad de adaptacion al contexto
educativo gracias a las herramientas
adquiridas durante su formacién ini-
cial. En este sentido, esta capacidad
de adaptacién constituye una com-
petencia clave del profesor actual, ya
que implica apelar a los aprendizajes
y competencias construidas durante
su formacion para afrontar escenarios
complejos y cambiantes de forma au-
téonoma vy reflexiva (Palma-Troncoso
et al, 2024).

De la misma manera, Medina et al.
(2020) indican que el profesor novel
aporta una perspectiva actualizada y
pertinente del conocimiento que po-
see, lo que permite enfrentar tareas
complejas dentro del aula y contribuir
con enfoques innovadores al equipo
docente, fortaleciendo los procesos
deensefianzaaprendizaje enconjunto.

Finalmente, el cddigo “apoyo
institucional” se manifiesta en la
siguiente textualidad: “La confian-
za que genera el ambiente laboral, y
también en uno mismo, he aumenta-
do mi confianza pero también ha sido
porgue el colegio me ha brindado, la
institucién me ha brindado la opor-
tunidad (...)” (E1:14). Como sefialan
Castafieda-Santilldn y Sanchez-Ma-
cias (2022), el bienestar laboral tiene
estrecha relacion con la confianza in-
terpersonal que se construye y con-
solida al interior de las comunidades
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educativas. Por tanto, las institucio-
nes que promueven ambientes co-
laborativos de apoyo, actlan como
un factor protector en la etapa de
insercién laboral y fortalecen la sa-
tisfaccion profesional del docente, lo
gue estd altamente relacionado con la
cultura y clima organizacional.

La segunda subcategoria corres-
pondiente a las “debilidades” estd
constituida por los siguientes codi-
gos: (1) inseguridad de decisiones,
(2) desvalorizacion del rol, (3) baja
participacién familiar, (4) sobrecarga
profesional, (5) falta de espacios de
colaboracién (6) conocimientos es-
pecificos curriculares, (7) liderazgo
inseguro.

Los codigos “inseguridad de de-
cisiones” y “liderazgo inseguro” se
evidencian en las siguientes narrati-
vas de las entrevistas: (i) “(...) yo creo
gue esta falta todavia de confianza o
de creerme mas el cuento como se
podria decir asi vulgarmente, de cla-
ro ya soy Educadora Diferencial y ya
tengo que tomar decisiones, quiza no
estar preguntando tanto validar mis
decisiones y mis estrategias, no tra-
tando de consultar si es lo correcto
“ (E2:18) y (i) “(...) mi debilidad mas
grande, y que lo tengo como un de-
safio, también de mejorar, es el tener
a cargo, yo tengo a cargo el “Plan de
inclusién de la escuela” y a mi eso me
produce mucho miedo. Me da mucho
temor, tener esa responsabilidad”
(E3:36). De acuerdo con Benoit-Rios
& Vega-Pinochet (2022), esta auto-
percepcion de inseguridad se relacio-
na con la falta de experiencia practi-
ca durante su proceso de formacion
inicial, lo que dificulta aplicar los co-
nocimientos adquiridos en contextos
reales. La confianza profesional es un
proceso progresivo a través de expe-
riencias de practica sistematica, asi-
mismo, en instancias de ayudantias,
voluntariados o simulaciones, que
permiten desarrollar competencias
para la toma de decisiones auténo-
mas.
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En relacién con el pérrafo
anterior, Urbina-Cerda y Avila-
Contreras (2021) plantean que esta
sensacion de inseguridad es comun
en los profesores noveles y tiene su
origen en el proceso de adaptacién

al contexto de la institucién,
manejo administrativo, relaciones
intersubjetivas, condiciones que

pueden generar tension emocional
y un liderazgo inseguro. El nuevo
contexto laboral no solo exige
poner en practica lo aprendido, sino
construccion de nuevos saberes
y practicas relacionales que le
permitan posicionarse con autoridad
pedagdgica al interior del equipo
decente.

En relacion con el cédigo “des-
valorizacion del rol”, se identifica en
la siguiente narrativa: “(...) debilida-
des que pueden ser, quizd un poco
de apoyo, de repente considero que
claro, nosotras por ser educadoras,
consideran que podemos ser como
asistentes (...) (E4:47). En relacion
con esto, Espinoza & Tapia (2023)
destacan que esta visidon asistencia-
lista puede transformarse cuando el
rol del educador diferencial se forta-
lece mediante una adecuada comu-
nicacién, organizacion, y liderazgo al
interior del equipo docente. Dichas
condiciones permiten que el profe-
sional sea reconocido por sus com-
petencias especializadas y participe
activamente en la toma de decisiones
pedagdgicas, contribuyendo asi a una
revalorizacion del rol docente. En este
sentido, el cambio permitird transi-
tar desde la subordinacién hacia una
funcién colaborativa en el ejercicio
profesional, fortaleciendo su identi-
dad profesional en el contexto de la
co-ensefianza.

En cuanto al cédigo “baja partici-
pacion familiar”, se presenta en la si-
guiente narrativa “(...) eso es algo que
estamos trabajando también, o sea la
institucion, la direccion, todo el colegio
en si, es la comunicacion con los apo-
derados, que haya mas participacion
de ellos en el establecimientos, en las
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reuniones, en los encuentros que se
hacen” (E1:12). En los establecimien-
tos educativos, el vinculo con la fami-
lia resulta esencial para favorecer el
desarrollo integral, y es por esta razén
que este tipo de trabajo colaborativo
no se enfoca Unicamente en poten-
ciar las capacidades académicas de
los estudiantes, sino mas bien busca
formar ciudadanos que desarrollen su
maximo potencial a través de la par-
ticipacion y comunicacion conjunta,
gue no muchas veces se da (Cansa-
ya-Valer & Franco-Sanchez, 2023).

Por su parte, de acuerdo con el
cédigo “sobrecarga profesional” es
posible visualizar en la siguiente tex-
tualidad: “Entonces, ehm, una de las
debilidades que puede ser, eh, de re-
pente, puede ser él, la frustracion, Ja.
Porque de repente a uno le, tiene tan-
ta carga laboral y tiene que manejar
como hasta la frustracién y el estrés”
(E4: 39). Con relacién a este extracto,
Duran-Aguilar (2022) sefiala que, en
el mundo laboral, los profesores estan
constantemente tomando decisiones
tanto en las salas de clases como en
su labor diaria, en la cual debe actuar
de manera répida o inmediata frente
a distintas situaciones. Esta presion
genera cierto margen de error, lo que
contribuye al estrés y sobrecarga que
sienten algunos profesores, debido
a que sin el tiempo necesario para
tomar decisiones, es mas facil equi-
vocarse. Estas demandas existentes
hacen dificil detenerse a reflexionar
sobre lo que se hizo o compartir con
otros profesores las experiencias vi-
vidas para aprender de ellas. En este
sentido, el resultado de esta cons-
tante presién conlleva a la frustracién
debido a que las dificultades se acu-
mulan, y se convierten en terreno fér-
til para problemas mas grandes como
el desanimo o desgaste profesional.

El codigo “falta de espacios de
colaboracion” se extrae de la si-
guiente narrativa “..Y debilidades a
nivel institucional, que a veces fal-
tan tiempos (risas), falta tiempo qui-
z4s para poder ehh conversar con a
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lo mejor entre los colegas, instancias
de encuentro, pero se esta ‘trabajan-
do en eso este afo, incluso, es que
el aflo pasao fue como un punto cri-
tico que tuvimos, que dijimos, bueno
necesitamos tener mas instancias de
encuentros entre colegas para poder
conversar sobre situaciones, levantar
acuerdos, y qué paso, que ajusta-
ron la carga, ajustaron el horario de
los estudiantes” (E1:09). En relacion
con este relato, las percepciones del
profesor novel refieren a espacios
y tiempos de trabajo limitados para
establecer comunidades profesiona-
les de aprendizaje enriquecedoras.
Pefia-Ruz (2023) sefiala que esto es
un factor comun que perciben los
profesores, y que, efectivamente, los
tiempos en la escuela son limitados,
por tanto, el trabajo colaborativo tam-
bién se limita si es que la escuela no
propicia los espacios de colaboracion
instaurados como cultura escolar.

En relacion al codigo “conoci-
mientos especificos curriculares”
se observa en la siguiente narrativa
“(...) En los objetivos de cada, cada
asignatura, entonces eso, considero
gue es como una gran debilidad por-
que, no sé si es porque trabajo en en-
seflanza media, pero hay cosas que
a veces me gustaria manejar mejor,
pero, pero me cuesta, especialmente
no sé, matematicas, quimica que se ve
en segundo medio, que a veces trato
de, de ayudar a mis estudiantes pero,
mi aporte no es como tan fuerte como
yo quisiera porgue no tengo los co-
nocimientos de base” (E5:59). En este
sentido, Medina et al. (2020) desta-
can que, aungue los docentes nove-
les muestran un adecuado nivel de
formacién general y una adaptacion
al contexto educativo, aun se requie-
re fortalecer los conocimientos peda-
gogicos y disciplinares que sostengan
el ejercicio profesional. Los autores,
mantienen que la consolidacion de
estas competencias especificas es
fundamental para responder a la di-
versidad de contenidos y niveles que
afronta el educador diferencial en sus
primeros afios de ejercicio profesional.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion ha permitido
comprender en profundidad la ex-
periencia profesional temprana de
docentes noveles de Pedagogia en
Educacion Diferencial en estableci-
mientos de la comuna de Temuco,
revelando un proceso de insercién
un proceso no exento de tensiones,
aprendizajes y resignificacion iden-
titaria. Por un lado, encontramos de-
bilidades referidas a la inseguridad
en la toma de decisiones, el difuso
liderazgo inicial, la falta de experien-
cia practica y desvalorizacién del rol,
aspectos que reflejan los desafios
estructurales del trdnsito desde la
formacién inicial al ejercicio docente.
Estas dificultades estan marcadas por
demandas institucionales, la cultura
escolar y el proceso de adaptacion a
contextos altamente diversos.

Por otro lado, emergen fortale-
zas significativas que potencian el
desarrollo profesional, tales como la
proactividad, la autonomia, la comu-
nicacion asertiva, el trabajo colabo-
rativo, la capacidad de adaptacién
al contexto y el apoyo institucional y
de pares. Estas fortalezas muestran
que los profesores noveles movilizan
recursos personales y formativos que
les permiten afrontar con éxito los de-
safios de la practica, reafirmando el
valor de la formacion inicial y la impor-
tancia de los procesos de mentoria e
induccién profesional.

En conjunto, los hallazgos eviden-
cian que la experiencia laboral tem-
prana no solo constituye un periodo
de ajuste, sino también un espacio
clave para la consolidacién de la iden-
tidad profesional docente. Se destaca
la necesidad de fortalecer politicas y
programas de acompafiamiento que
integren apoyo pedagdgico, emo-
cional y organizacional, favoreciendo
trayectorias profesionales sostenibles
y un ejercicio docente mas reflexivo,
seguro y pertinente a las demandas
actuales de la educacién inclusiva.
Las debilidades evidencian la necesi-
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dad del fortalecer politicas y progra-
mas de acompafiamiento que inte-
gren apoyo pedagdégico, emocional y
organizacional, favoreciendo trayec-
torias profesionales sostenibles.
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